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Ngudi di cu déng gop to I6n d6i véi su phat trién clia cd nudc gli va nudc tiép nhan lao déng. Mac du hién
tugng lao dong di cu la phé bién & tat ca cac quéc gia tiéu vung sd6ng Mé Kéng maé réng la mot khu vuc di cu
nang dong nhat thé gidi. S6 lugng ngudi lao déng tim kiém céng viéc 6n dinh, bén viing tai quéc gia khac ¢
xu huéng duy tri cao.

Vi 1,1-1,5 triéu nguai gia nhap thi trudng lao dong hang nam, chinh phu Viét Nam cé chinh sach tang cudng
lao d6ng di cu v8i muc tiéu tao viéc lam va xda déi gidm nghéo. Tac dong tSi phat trién cla di cu tai Viét Nam 1a
dang ké. Vi du, hang nam, ngudi lao dong Viét Nam gui vé nudc khoang 2 ti d6 la My.

Tang cudng di cu lao dong, Viét Nam da va dang thuc hién nhiéu bién phap bao vé quyén va Igi ich ctia ngudgi
lao ddng nham tranh cho ngudi lao déng di cu bi lam dung hodc béc 16t. Mét trong nhiing bién phap do la tao
diéu kién dé€ ngudi lao déng ti€p can vai cac thong tin vé cudc séng va cdng viéc & nudc ngoai - bao gébm quyén
lam viéc cta ho. Cling chinh vi ly do nay, trong khuén khé Du én Tam Gidc GMS, t6 chiic Lao déng Qudc té ciing
vGi B6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi da xay dung tai liéu B6i dudng kién thic can thiét cho ngudi lao déng
trudc khi xuat canh: tir Viét Nam sang Dai Loan (Trung Qudc).

Viét Nam quy dinh lao dong phai tham gia 74 tiét hoc béi dudng kién thiic can thiét trudc khi xuat canh (bao
gém 9 chu dé) do cac don vi tuyén dung lao déng té chuc trudc khi ra nudc ngoai lam viéc. Cudn tai liéu boi
dudng kién thic nay dugc xay dung cho 3 trong sé cac chi dé nay bao gom: 1. Van héa, phong tuc tdp quan va
luat phap cta Dai Loan (Trung Quéc); 2. Ung xU tai nai lam viéc va trong cudc séng hang ngay; 3. On tap va kiém
tra. Cac cha dé nay tuong ing véi cac chu dé 5, 6 va 9 trong hudng dan chuang trinh ctia Cuc Quan ly Lao déng
Ngoai nudc, B6 Lao dong - Thuang binh va Xa hoi.

B6i dudng kién thiic can thiét cho nguai lao déng trudce khi xuat cdnh nham cung cap théng tin cho ngudi lao
dong trudc khi ra nudc ngoai lam viéc vé quyén va trach nhiém cta ngudi lao ddng; van héa, chinh sach va luat
phap clia nuéc ti€p nhan lao déng; cac dich vu hé tro va co ché giai quyét cac van dé nay sinh, tranh chép; cach
thic chuyén tién vé nha va tré vé, tai hoa nhap. Tai liéu huéng dan st dung phuong phap tap huan cé su tham
gia bao gém cac thao luan, déng ndo, nghién ctu tinh huéng va sdm vai nham tao su hap dan déi véi ngudi hoc
va cung cap cac kién thurc, ky nang va hanh vi mai. Muc dich cudi cing ma tai liéu huéng tai dé la gidm su rai
ro clia ngudi lao d6ng, ndng cao nang luc tu bao vé, nhan biét cac tinh huéng vi pham quyén lao déng, tim kiém
hé trg khi can thiét dé di cu thuc su dem lai lgi ich va két qua tich cuc.

Du &n Hanh déng ba bén nham béo vé quyén clia ngugi lao dong di cu trong va ti khu vuc tiéu ving
séng Mé Kéng (Du an Tam giac GMS) la du an 5 nam nham tang cudng cac chinh sach, luat phap ciing
nhu thuc tién lién quan dén tuyén dung va bao vé ngudi lao dong, ddm bao di cu an toan sé mang lai
viéc lam bén viing cho ngudi lao dong. Du an thuc hién tai 6 qudc gia gém Cambodia, CHDCND Lao,
Myanmar, Thai Lan, Malaysia va Viét Nam. Tai mbi qudc gia, cac co quan trong thé ché ba bén (Chinh

ph, cac t6 chiic clia ngudi lao ddng, cac té chic cha ngudi st dung lao ddng) déu tham gia vao tiing
hoat déng clia Du an - nhu tang cudng chinh sach luat phap, nang cao nang luc clia cac bén co lién
guan va cung cap cac dich vu hé trg cho ngudi lao dong di lam viéc & nuéc ngoai. Cac hoat dong cla
du an c6 maéi lién quan mat thiét véi nhau, véi cac hoat ddng nhu xay dung chinh sach, nang cao néang
luc dua trén nhu cau, kinh nghiém cta ngudi lao déng, ngudi sir dung lao déng va cac co quan cung
cap dich vu.
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Tai liéu nay dugc xay dung vdi su hé trg ctia Du an “Hanh dong ba bén dé bao vé quyén clia ngudi lao déng di
cu trong va tu Khu vuc GMS khoi nan béc 16t lao dong” — Dy an Tam giac GMS do chinh phd Australia tai trg. Du
an Hanh dong ba bén nham bao vé va thic ddy quyén cla ngusi lao dong trong khéi ASEAN (Duy &an Tam giac
ASEAN) do chinh pha Canada tai trg hé trg thiét ké, trinh bay va in an tai liéu cling nhu té chiic cac khoa dao tao
giang vién.

Cac tac gia clia cudn tai liéu nay xin chan thanh cam on su déng gop y kién cla cac doi tac ba bén tai Viét Nam
gém Cuc Quan ly Lao dong Ngoai nuéc, Hiép hoi Xuat khau lao dong Viét Nam (VAMAS), Téng Lién doan lao
dong Viét Nam (TLDLPVN), S& Lao dong — Thuang binh va Xa hoi cac tinh Thanh Héa, Quang Ngai, Ha Tinh, Bac
Ninh va Phu Tho; cac doanh nghiép dich vu xuat khdu lao dong Viét Nam, Van phong Kinh té Van héa Dai Bac
tai Viét Nam va céac t6 chic quéc té trong viéc dam bao tai liéu toan dién vé mat ndi dung va va dap ung cac nhu
cau clia ngudi lao déng trudc khi xuat canh sang Dai Loan (Trung Quéc) lam viéc. Cac y kién nay dugc ti€p nhan
qua cac hoi thdo tham van do Cuc Quan ly Lao ddng Ngoai nudc va du én Tam giac GMS té chc.

Tai liéu nay do ba Heike Lautenschlager, 6ng Andy Shen, 6ng Max Tunon bién soan véi su hé trg vo cuing quy
gia tir ba Nguyén Thi Mai Thay, Diéu phéi vién du an Tam gidc; ba Hoang Kim Ngoc, nguyén Pho Cuc truéng Cuc
Quan ly Lao dong Ngoai nudc; ba Ta Thi Thanh Thuy, Trudng phong Phap ché Téng hop, Cuc Quan ly Lao déng
Ngoai nudc; 6ng Nguyén Xuan Tao, Trudng ban Quan ly Lao dong Viét Nam tai Dai Loan (Trung Quéc); ba
Nguyén Thi Tuyét Nhung, Truéng phong Dai Loan (Trung Qudc) - Chau My, Cuc Quan ly Lao déng Ngoai nudc;
6ng Bui Ngoc Hung, Pho phong Dai Loan (Trung Quéc) - Chau My, Cuc Quan ly Lao dong Ngoai nudc; ba Nham
Hoa Cuong, Chuyén vién phong DPai Loan (Trung Quéc) — Chau My, Cuc Quan ly Lao dong Ngoai nuéc; 6ng Phan
Tién Hoang, Trudng phong T6 chic can bo, Cuc Quan ly Lao ddng Ngoai nudc; ba Anna Olsen, Can bo ky thuat
du an Tam gidc; ba Jane Hoge, Can bd du an Tam giac; ba Tran Thanh Tu, Trg ly du an Tam giac va 6ng Clifford
Sorita, Chuyén gia tu van. Mot s6 hinh anh trong tai liéu do Chutiphon Choktechasawad cung cap va céac hinh
anh khac dugc lay tir &n phdm cudia ILO “Budget Smart — Gido duc tai chinh cho lao déng di cu va cac thanh vién
gia dinh: Tai liéu tap huan”.
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Nhiing tu viét tat

AIDS

ARVs

ARC
CPCN
CPGD

DOLAB

Du an Tam giac GMS

ESA
FBO
Gl

HIV/AIDS

ICCPR
ICESCR
ILO

IomMm
IRD

LSA
LTQDTD
LUA

B LDTBXH
MoU
MRC
MRT
MTOs

NGO

Hoi chiing suy gidm mién dich méac phai - Tap hgp cac bénh va bénh
truyén nhiém do lay nhiém virus HIV.

Thuéc khang virus - Khéng c6 thuéc chita dugc bénh cho ngugi nhiém HIV,
chi c6 thudc diéu tri dé kéo dai cudc s6ng va lam cham su phat bénh.

Thé cu tru

Chi phi céd nhan

Chi phi gia dinh

Cuc Quan ly Lao déng Ngoai nudc

Dy an «<Hanh déng ba bén nham bao vé ngudi lao déng di cu trong va tu
tiéu ving séng Mé Kéng ma réng khoi bi boc 16t lao dong»

Luat Dich vu viéc lam
T8 chuc téon gido
Thu nhap rong

Virus gay suy giam mién dich & ngugi/ Hoi ching Suy giam Mién dich Mac
phai

Coéng udc qudbc té vé quyén dan su va chinh tri
Coéng udc qudbc té vé cac quyén vé kinh té&, xa hoi va van hoéa
T8 chuc Lao déng Quéc té

T6 chiic Di cu Québc té

Cuc Hb trg quan hé lao dong

Luat Lao dong co ban

Lay truyén qua dudng tinh duc

Luat Cong doan lao déng

B6 Lao dong —Thuong binh va Xa hoi

Ban ghi nh&

Trung tdm ho trg lao dong di lam viéc & nudc ngoai
Hé théng tau dién ngam

Céc dich vu chuyén tién

T6 chtic phi chinh phu
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«Nhiing tir viét tat

NTD Doéng d6 la Dai Loan (Trung Qudc)
PESI Quy dinh cap phép va quan ly Bon vi Dich vu viéc lam tu nhan
PTDC  Lé&p boi dudng kién thic can thiét trudce khi xuat canh
SLMDA  Luat gidi quyét tranh chédp lao dong
SELDTBXH S& Lao dong —Thuong binh va Xa hoi
STD  Cac bénh lay truyén qua dudng tinh duc
TKCN  Tiét kiém ca nhan
TKTT  Tiét kiem thuc té
TTIN T6ng thu nhap
TLDLDVN  T6ng Lién doan Lao déng Viét Nam
VCCT  Tuvan va xét nghiém kin tu nguyén
VAMAS  Hiép hoi xudt khdu lao déng Viét Nam

VND  Viét Nam déng
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Huéng dan st dung tai liéu

Tai liéu nay dugc st dung trong cac khéa béi dudng kién thirc can thiét cho ngudi lao déng trudce khi xuat canh
(PDTC) sang lam viéc tai Dai Loan (Trung Quéc).

Di lam viéc & nudc ngoai la mét quyét dinh 16n va ban sé phai d6i mat véi nhiéu thach thic va thay déi, theo
hudng nhiéu khi cé thé |a gitp ban cai thién dugc cudc séng hién tai nhung ciing c6 thé khién cho hoan canh
cUa ban trd nén téi té han. Tap hudn nay sé gitp ban hiéu va chuén bi cho nhiing kinh nghiém sau nay.

Cuén s6 tay nay la cda riéng ban, c6 chd tréng dé ban c6 thé ghi chép va viét ra nhiing diéu quan trong can
nhé. Cudn tai liéu nay bao goém cac sé dién thoai va thong tin lién lac quan trong clia cac dai st quén, cac trung
tam hé trg lao dong di lam viéc & nudc ngoai, cac trung tdm Dich vu Viéc lam va céac té chiic cong doan. Ban
hay git  ngi an toan va cé gang ghi nhé mot vai s6 dién thoai trong trudng hop ban can giup dé & Dai Loan
(Trung Quéc).

Tai liéu danh cho hoc vién | 9



Giai thich thuat ngir chuyén mon

AIDS
Hoi chiing suy gidm mién dich mac phai - Tap hgp cac bénh va bénh truyén nhiém do lay nhiém virus HIV.

ARVs:
Thudc khéng virus - Khéng c6 thudc chira dugc bénh cho ngudi nhiém HIV, chi cé thudc diéu tri dé kéo dai
cudc soéng va lam cham su phat bénh.

Bao lanh cho ngudi lao dong
Bdo lanh cho ngudi lao déng la viéc mét nguai tha ba (sau day goi la bén bao lanh) cam két véi doanh
nghiép hodc t6 chuc/don vi su nghiép dua ngudi lao ddng ra nuéc ngoai la sé thuc hién cac nghia vu cla
ngudi lao dong khi ngudi lao ddng khong thé thuc hién dugc nghia vu theo hgp dong lao dong.

Bénh lay truyén qua dudng tinh duc
Cac bénh lay truyén qua dudng tinh duc (STI) ¢ thé lam tang nguy ca lay nhiém HIV. Cac bénh lay truyén
qua dudng tinh duc lay lan qua quan hé tinh duc khéng co6 bién phap bao vé. Cé rat nhiéu loai bénh lay
truyén qua dudng tinh duc khac nhau gay ra do vi khudn hodc virus. Mot s6 bénh lay truyén qua dudng
tinh duc lay qua tiép xuc da thit, vi du nhu mun céc sinh duc. Cac bénh lay truyén qua dudng tinh duc
thong thudng la: bénh 1au, giang mai, ha cam, herpes, chlamydia, viém gan B va viém gan C va ca HIV.

Cudng dam
Cudng dam la vira st dung 16i noéi, hinh anh, hoac bat ci diéu gi ép budc, 16i kéo mét ngudi tham gia vao
quan hé tinh duc khong mong muén.

Di cu lao dong
Di cu lao dong la qua trinh tuyén dung, nép ho so, di lai va lam viéc tai mét quéc gia khac ma ngudi lao
dong khéng phai la cu dan clia quéc gia do va trd vé qudc gia ctia minh. Ngudi lao dong kiém dugc tién
luang tir cong viéc nay. Tat cd moi ngudi déu cé quyén di cu.

Dich vu tuyén dung va b4 tri viéc lam

Dich vu tuyén dung va bé tri viéc lam 1a bat ky ca nhan, céng ty, t6 chuc, don vi nao trong linh vuc cong
hoac tu cé lién quan dén tuyén dung va bé tri viéc lam cho ngudi st dung lao déng. Ngudi stir dung lao
déng dang ky vi tri cdng viéc can tuyén véi doanh nghiép tuyén dung va ngudi tim viéc dang ky dé tim
viéc. Néu cong viéc can tuyén la viéc & nudc ngoai hodc qua bién gidi thi don vi tuyén dung ciing c6 thé hé
trg cac thl tuc can thiét cho viéc xuat nhap canh cho ngudi lao déng. Ban vi tuyén dung phai c6 gidy phép
va hoat dong theo quy dinh, tuy nhién ciing c6 nhitng doanh nghiép hoat dong khéng cé gidy phép. Nguai
lao d6ng phai nhan thiic dugc rang mét sé doanh nghiép tuyén dung loi dung khé khdn ma ngugi lao déng
gap phai trong qua trinh tim kiém viéc lam & nudc khac dé thu phi cat ¢ va/hoac vi pham hgp déng véi
nguai lao dong.

Gidy phép nhap canh cu tri
Gidy phép nhap canh cu trd la gidy thé hién trong hé chiéu hodac gidy t& tueng duong do co quan c6 thdm
quyén clia moét qudc gia cap (thudng la dai sir quan hoac co quan lanh su) cho phép mot ngudi khéng phai
la céng dan ctia mot nudc dugc phép nhap canh vao nudc dé. Nguai lao ddng can gidy phép nhap canh cu
tra dé xin Thé cu trd (Alien Resident Card). Tat ca ngudi lao dong phai c6 thé nay.
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<Giai thich thuat nglt chuyén mon

Giai phap yéu cau tro gitp phap ly théng qua cac kénh chinh thiic
Cac khiéu nai chinh thuc c6 thé dugc dé trinh 1én co quan chinh quyén nhu s& lao déng dia phuong nai
nguci lao dong lam viéc hodc co quan dai dién ngoai giao, lanh su Viét Nam & nudc s& tai (Tai Dai Loan
(Trung Quéc) ca quan nay goi la Van phong Kinh té Van hoa Viét Nam tai Dai Bac). Ho c6 thé tién hanh diéu
tra lam ré khiéu nai cta ban.

Gidy chiing nhan stic khée
Gidy chiing nhan ddm bao rang ngudi lao déng du suc khde dé di lam viéc tai Dai Loan (Trung Quéc) (theo
tiéu chudn kham suc khée cta phia Dai Loan (Trung Quéc) trudc khi sang Pai Loan (Trung Quéc) lam viéc.
Ngudi lao dong sé phai trai qua 4 1an kham stic khée sau khi t6i Bai Loan (Trung Qudc), d6 l1a: ngay sau khi
nhap canh trong vong 3 ngay, da 6, 18 va 30 thang.

Giay khai sinh
Giay khai sinh la tai liéu chinh thiic thudng dugc chinh phd cap, trong d6 néu théng tin chi tiét vé ngay sinh
va ndi sinh, tén, gidi tinh ngudi dugc khai sinh, va ho tén me va (thudng) c bé. Gidy t& nay c6 thé can dung
dén khi xin gia nhap quéc tich va/hoac xin phép nhap cu.

Giay phép lam viéc

Giay phép lam viéc la moét loai gidy t& phap ly do chinh phd cdp cho ngudi khong phai la céng dan quéc
gia d6 dugc phép lam viéc & nudc s& tai vai cac diéu kién cu thé. Ngudi lao dong di cu tai Dai Loan (Trung
Quéc) phai ludn dem bén minh gidy phép lam viéc va thé cu trd (ARC) dé chiing minh tu cach hgp phap cla
minh. Ngugi st dung lao déng cé tén trong gidy phép lam viéc clia ban phai ding la ngudi s&r dung lao
dong co tén trong hop déng lao déng ma ban da ky, bai vi chi cé ngudi st dung lao dong nay dugc cac co
quan chinh quyén dia phuong c6ng nhan hgp phap. Néu khéng ddng nhu vay thi hay tim su gitp d6 trVan
phong Kinh té va Van hoéa cla Viét Nam tai Dai Bac hodc cac té chirc phi chinh phu, cac té chirc ton gido
dugc liét ké & mat sau cla tai liéu nay.

HIV duong tinh
(HIV4+) HIV c6 trong co thé ban.

HIV am tinh:
(HIV-) HIV khéng c6 trong co thé ban.

Hoa giai
Day la moét qua trinh gidi quyét tranh chdp bang viéc s&t dung mot ngudi khéng thién vi lam ngudi trung
gian hoa gidi cho ban va nguai khac.

Hé chiéu
HO chiéu la loai gidy td chinh thic do ca quan chic nang cé thdm quyén clia nha nudc cap cho ban, né cho
phép ban ra khoi dat nudc cia minh va di sang cac nuéc khac. Day cling 1a mot loai gidy to dé nhan dang.
HO chi€u xac nhan danh tinh, tudi, quéc tich, quyén dugc bao vé trong khi & nudc ngoai, va quyén dugc tré
lai qué huong ctia minh.
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Hop dong dua lao déng di lam viéc & nudc ngoai
Hgp dong dua lao dong di lam viéc & nuéc ngoai la mét théa thuan bang van ban gitia ngudi lao déng vai
cac bén lién quan (cac doanh nghiép dich vu dua ngudi lao déng di lam viéc & nudc ngoai dugc cap phép,
cac don vi, t6 chuic su nghiép).

Hop déng lao déng

Hop déng lao dong la van ban théa thuan ky gilra ngudi lao dong va ngudi sir dung lao ddong. Thoa thuan
nay rang budc ngudi lao déng va ngudi st dung lao dong vé diéu kién lam viéc, thu nhap va thai gian nghi
ngai. Day la mot van ban phap ly rang budc trach nhiém va nghia vu ma nguci lao dong phai thuc hién cho
ngudi st dung lao déng va cac trach nhiém, nghia vu tuong (ing ma ngudi st dung lao déng can phai thuc
hién d6i véi ngudi lao dong. Hgp dong nay kéo dai trong ba nam, trudng hgp ngudi st dung lao dong tiép
tuc tuyén dung ban thi hai bén sé ky lai mot hgp d6ng mdi véi thai gian t6i da 3 nam, téng thai gian lam
viéc & Pai Loan (Trung Quéc) khéng qua mudi hai nam.

Hgp déng cung ting lao déng
Hgp déng cung Ung lao dong la moét thda thudn bang van ban gitta cdc doanh nghiép tuyén dung lao dong
c6 gidy phép, cac té chuc, dan vi su nghiép vdi bén nudc ngoai vé cac diéu kién, quyén lgi va nghia vu cla
cac bén trong viéc cung Ung va tié€p nhan ngudi lao ddng Viét Nam di lam viéc tai nuéc ngoai.

Hop déng ca nhan
Hop déng ca nhan la mét thda thuan bang van ban truc tiép gitta ngudi lao dong véi cht st dung lao dong
nudéc ngoai.

Lam dung thé chat
Su cudng ép vé mat thé chat ma co6 thé dan dén thuong tich hodc gay dau dén trén cao thé.

Lam dung tinh than
Lam dung tinh than la ham doa hodc ép budc mot ngudi ma khéng dung dén va luc. Hinh thic lam dung
nay c6 thé dudi hinh thic ngudi lao dong bi de doa truc xuat, bi dua dén canh sat, hodc bi gilt luong néu
khong dong y lam thém hay khéng lam t6t cong viéc. Hanh déng bat hop phap nay c6 thé lam cho ngugi
lao ddng cam thay lo 1ang, so hai va can tréd ngudi lao déng thuc hién céng viéc ctia minh.

Lao dong cuéng buic

Lao dong cudng buc chi moi cong viéc hoac dich vu ma moét ngudi bi ép budc phai lam dudi su de doa cua
mot hinh phat nao d6 va ban than ngudi d6 khong tu nguyén lam. Diéu nay bao gém ca tinh trang no lé
hodc tuong tu nhu no 1€, [é thudc vi ng hay nong né. Viéc déi tra va gili gidy t6 nham dat dugc déng thuan
cla ngudi lao dong 1a khéng chinh dang va cé thé dan téi béc 16t lao ddng. Su de doa triing phat c6 thé
dudi dang doa dung vi luc hodc doa giét nan nhan hodc ngusi nha cia nan nhan. Hinh phat ciing cé thé
dudi dang doa bao canh sat hoac co quan nhap cu trong trudng hop ngudi lao dong khéng cé gidy to cu
trd hoac giday phép lam viéc hgp phap hodc da bi tich thu gidy t& tuy than. Viéc de doa khong tra luong
hodc sa thai c6 thé dugc st dung dé budc ngudi lao déng lam thém. Khéng tu nguyén cé thé cé nghia la
moét ngudi bi dua di bang vi luc hodc bi bat coc tir noi & va budc phai lam viéc & mot noi khac. Nan nhan
c6 thé bi rai vao tinh trang cuéng buc lao déng do bi lira gat, vi du nhu thdng qua viéc chdp nhan lam mét
céng viéc c6 vé hgp phap va dugc trad luang cao sau d6 ngudi lao dong mai tim ra ban chat cta hanh dong
Itra gat do.
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< Gidi thich thuat ngr chuyén moén

Ngusi lao déng du gidy to/ Ngudi lao ddng hgp phap
Ngudi dugc tdi, & lai va tham gia cac cong viéc dugc tra thu lao tai quéc gia ti€p nhan theo ding véi quy
dinh phép luat ctia quéc gia d6 va dung véi cac hiép udc quéc té ma qudc gia doé la thanh vién.

Ngugi lao dong di lam viéc & nudc ngoai
M6t ngudi chudn bi tham gia, dang hodc da tham gia vao mét cong viéc duoc tra luong tai mot qudc gia
ma ho khong phaila cu dan ctia quéc gia d6. Thuat nglr nay bao gém ca ngudi lao dong dua gidy to va ngudi
lao ddéng khéng du giady t& hgp phap.

Lao déng khéng gidy t&/ lao dong di cu khéng theo cac kénh hgp phap
La ngudi sG hitu gidy td nhap canh khong hop & hodc da hét han visa/gidy phép lam viéc/giay chiing nhan,
khoéng du tu cach hogp phap 8 mét nudc qua cdnh hodc nudc tié€p nhan. Thuat ng nay ap dung véi ngudi
lao déng di cu vi pham quy dinh nhap canh ctia mét nudc va bat ky ngudi nao khong dugc phép & lai nudc
ti€p nhan. Lao dong khéng co gidy td chi viéc di chuyén qua bién gidi qudc té€ ma khong cé gidy t& hanh
chinh theo quy dinh clia ca quan nhap cu.

Lam dung bang 15i néi
Lam dung bang I&i bao gébm cac tuyén bd c6 thé ha thap, lam gidm gia tri cha ban. Két qua la ban sé thay
chan nan hoac thay tinh than giam sut.

Mua ban ngudi
Mua béan ngudi la "viéc tuyén md, van chuyén, chuyén giao, chira chdp va nhan ngudi nhdm muc dich béc
|6t bang cach de doa, st dung bao luc hay cac hinh thic ép budc, bat coc, Iira gat, man tra, lam dung quyén
Iuc hodc vi thé dé bi tén thuong hay bang viéc cho hodc nhan tién hay Igi nhuan dé dat dugc su déng y clia
mot ngudi kiém soat ddi vai nhiing ngudi khac vi muc dich boc 16t”. Budn ban ngugi déi khi cliing dugc
dinh nghia la viéc mua, ban, trao déi ngudi vi muc dich Igi nhuan.

Phi dich vu

Phi dich vu |a khoan phi ngudi lao dong phai trd cho doanh nghiép dich vu dé thuc hién hgp déng dua
ngudi lao déng di lam viéc & nudc ngoai. Doanh nghiép dich vu sé thoa thuan véi ngudi lao déng vé viéc
thu phi dich vu mét lan truéc khi nguai lao dong r&i khoi Viét Nam hay thu nhiéu lan trong khoéang thoi
gian ngudi lao déng lam viéc & nudc ngoai. Ngudi lao déng da ndp tién phi dich vu cho toan b khoang
thoi gian lam viéc theo hgp dong nhung phai tré vé trudc thai han ma khéng phai do 16i ctia minh sé duoc
doanh nghiép dich vu c¢6 lién quan hoan trd khodn phi dich vu tuong Ung véi thai gian con lai cta hop
dong dua ngudi lao dong di lam viéc & nudc ngoai.

Phi méi giGi
Phi moéi gidi la khoadn chi phi ma doanh nghiép dich vu phai trd cho ngusi moéi gidi dé ky két va thuc hién
hop déng cung tng lao ddng. Ngudi lao déng sé hoan tra cho doanh nghiép dich vu mot phan hoac toan
b6 phi moi gidi theo quy dinh ctia B6 Lao d6ng, Thuang binh va Xa hoi. Doanh nghiép dich vu sé tién hanh
dam phan va quyét dinh ty 1& phi moéi gigi dua trén muc tran quy dinh tai khoan 3 Diéu 20 cta Luat Ngudi
lao dong Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai theo hgp déng va Théng tu sé 16/2007/TTLT - BLDTBXH - BTC
ngay 4 thang 9 nam 2007 vé muc tran cho phi moi giGi va viéc quan ly, s&t dung phi moi giéi.
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Quay réi tinh duc
Quay réi tinh duc 1a mét hanh vi pham t6i hinh sy, va ngudi lao dong khéng nén bo qua. Hanh vi qudy réi
tinh duc bao gém:
Pung cham vao bat ky bé phan co thé nao cla ban.
Pua ra nhiing dé nghi khéng dlng dan, cac cau chuyén cudi hay I6i binh luan khiém nha vé bat ky bo phan
<o thé nao cua ban.
K& chuyén tinh duc khiém nha hay cho ban xem nhiing hinh anh khéng ding dan.
Néi chuyén véi nhiing ngudi khac vé ban va ngoai hinh ctia ban hodc vé sa thich tinh duc cta ban.
Vé hinh hodc tao cac hinh anh miéu ta khac vé ban.
C6 nhirng yéu cau quan hé tinh duc khong mong muén, cudng dam, cudng bc.

Thi thuc
Thi thuc (visa) la ching thuc do nha chic trach cé thdm quyén clia mot nudc (thudng la dai st quan hoac
lanh su quan) cap trong ho chiéu hodc gidy td tuong duong, cho phép ngudi ngudi nudc ngoai nhap canh
vao nudc do.

Tién ky quy cta cac doanh nghiép dich vu

Tién ky quy clia cac doanh nghiép dich vula khodan tién sé dugc cac co quan nha nudc c6 tham quyén dung
dé gidi quyét nhirng van dé phat sinh ti viéc doanh nghiép khéng thuc hién hay khéng hoan thanh dugc
nghia vu cia doanh nghiép trong hoat déng dua ngudgi lao dong di lam viéc & nudc ngoai. Khi mét doanh
nghiép dich vu khéng dat dugc théa thuan vé viéc chuyén nhugng quyén va nghia vu ctia minh, khoan tién
ky quy ctia doanh nghiép dich vu sé dugc co quan nha nudc c6 tham quyén sir dung dé thanh toan cac chi
phi phat sinh c6 lién quan dén ngudi lao dong dén thai diém chuyén giao; doanh nghiép c6 thé sit dung
6 tién ky quy con lai dé trd cac mén ng khac theo quy dinh ctia phéap luat vé pha san.

Tién ky quy cia ngudi lao déng

Ngudilao dong sé thoa thuan véi doanh nghiép dich vu vé tién ky quy clia ngudi lao dong dé dam béo viéc
thuc hién hgp déng dua ngudi lao déng di lam viéc & nudc ngoai. Ngudi lao déng sé truc tiép hay thong
qua doanh nghiép dich vu nép tién ky quy vao mot tai khoan riéng dugc doanh nghiép ma tai ngan hang
thuong mai dé gi tién ky quy cia ngudi lao dong. Ca gbc va lai clia s6 tién ky quy cla ngudi lao dong sé
dugc hoan tra cho nguai lao dong khi thanh ly hgp dong dua lao dong di lam viéc & nudc ngoai. Khi nguai
lao d6ng vi pham hop déng dua lao ddng di lam viéc & nudc ngoai thi doanh nghiép dich vu sé sir dung sé
tién ky quy d6 dé tra tién boi thudng thiét hai ma ngudi lao ddng gay ra; trudng hop sé tién ky quy khong
du dé boi thudng, ngudi lao dong sé phai thanh toan thém; néu khéng st dung hét s6 tién ky quy, ngudi
lao déng sé dugc hoan tra lai tién ky quy con thura. Mdc tran tién ky quy do Bé trudng B Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi quy dinh tai Thong tu s6 21/2013/TT-BLDTBXH ngay 10 thang 10 nam 2013.

Tuyén dung bat hgp phap c6 thé la bat cif viéc lam nao duéi day:
Tuyén dung ngugi lao ddng di lam viéc & nudc ngoai ma hgp déng cung Ung lao déng chua dugc Bo Lao
dong, Thuang binh va Xa hoi phé duyét hoac khong c6 nhu cau cong viéc nao nhu vay;
Don vi tuyén dung tuyén dung lao dd6ng ma khéng cé gidy phép do B6 Lao déng - Thuang binh va Xa hoi
cap.
Pua ngudi lao ddng ra nudc ngoai lam viéc nhung lai xin cap cho ho thi thuc du lich hay thi thuc tham than
nhan;
Dua ngudi lao ddng ra nudc ngoai ma khéng ky hop déng dua ngudi lao déng di lam viéc & nudc ngoai va
hop déng lao déng.
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Viéc thay thé hop déng
Viéc thay thé hgp déng xay ra khi ngudi lao dong di lam viéc & nudc ngoai dén nudc ti€p nhan va budc phai
ky mot hgp dong khac lam mat hiéu luc hgp dong dau tién. Hgp déng thay thé nay c6 thé bao gém nhiéu
diéu khoan khat khe hon hgp déng dau tién.

Viéc lam bén viing
Viéc lam bén viing la viéc lam ddm bao cac quyén co ban cla cad nhan con ngudi cling nhu quyén clia ngudi
lao dong lién quan dén diéu kién lam viéc an toan va tién luong. Viéc lam nay cliing giup cung cap mot
khodn thu nhap dé ngudi lao déng tu nudi minh va gia dinh ctia ho. Cac quyén cd ban noi trén ciing bao
gbém tén trong su toan ven vé thé chat va tinh than cla ngudi lao déng trong khi thuc hién céng viéc cta
minh.
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Loi khuyén: Di cu an toan vi viéc lam bén vitng
Di lam viéc & nudc ngoai c6é thé mang lai loi ich cho ban. Hay lam theo nhiing chi dan dudi day dé di cu mot
cach an toan va phat huy dugc t6i da lgi ich khi di lam viéc & nudc ngoai.

Lam cach nao ban cé thé phat huy duoc téi da Igi ich khi di lam

viéc & nudc ngoai?

C6 day da théng tin

Ban can trao d&i, n6i chuyén véi nhiéu ngudi dac biét véi ngudi nha va ban bé clia minh trudc khi
dua ra quyét dinh di lam viéc & nudc ngoai. Nhirng ngudi da tiing lam viéc & nudc ngoai, cac té chic
phi chinh pha, chinh quyén dia phuang, co quan quan ly lao déng, van phong, dich vu tu van, ho trg
lao d6ng ngoai nudc (MRC), cac t6 chiic cdng doan va cac té chuic tai cong dong khac cling cé thé
giai dap nhiing thdc mac cta ban.

Ban cling nén tim hiéu dé hinh dung xem cudc séng va lam viéc & nudc ngoai sé nhu thé nao, bao
gém nhiing chi phi gi, cong viéc sé lam & nudc ngoai la cong viéc gi, can nhiing hé sa gidy td gi, nhiing
théach thirc c6 thé ban sé gap phai (nhu 1a phai s6ng xa gia dinh trong nhiéu ndm) va s6 tién ban c6 thé
tich luy va gui vé nha la bao nhiéu. Ban cling can tim hiéu cang nhiéu cang tét cac théng tin vé van hoa
va 16i s6ng tai nudc sé dén trudc khi ban dua ra quyét dinh ra nudc ngoai dé lam viéc.

Pi ra nuéc ngoai mot cach hop phap

Ban sé nhan dugc su bdo vé nhiéu hon tir cac co quan hitu quan khi & trong nudc cling nhu trong
thoi gian & nudc ngoai néu ban di qua cac kénh hgp phap. Lao déng di theo kénh khéng chinh
thong sé gap nhiéu nguy co bi béc 16t hon. Lao dong di theo cac kénh khéng chinh théng nay ¢6
thé bi bat, bi giam gi{f tai nudc ti€p nhan lao ddng va bi truc xuat.

Ki€m tra ky théng tin vé céng ty tuyén dung

Ban can kiém tra xem cong ty tuyén dung c6 gidy phép hoat déng hgp phap va cé uy tin tét khéng.
Néu cong ty tuyén dung hodc ngudi st dung lao ddng yéu cau ban thay d&i tudi, hodc lam viéc khéng
c6 hgp déng, dé la mot cdnh bao rdng ngudi chd st dung lao déng d6 khéng mudn tuyén dung ban
mot cach hgp phap va ho c6 y @6 muédn lgi dung ban. Ban can yéu cau lay va gilr cdn than cac hoa
don, ching tur d6i vai s6 tién ban da thanh toan cho céng ty tuyén dung ciing nhu cac gidy t& lién
quan dén qua trinh lam tha tuc va xuét cadnh cla ban.

Né&u céng ty tuyén dung dé nghi cho ban vay tién dé ban c6 thé ra nudc ngoai lam viéc, ban can can
nhac muc 1ai suat la bao nhiéu va ban sé tra khoan vay dé cho cong ty nhu thé nao. Néu ban ng tién
cta chl sttdung lao déng hodc clia cdng ty tuyén dung, ban cé thé bi budc phai lam viéc cho dén khi
tra hét ng. Ban c6 nguy co lam vao canh lam cong tra ng nay néu ban vay nhiéu tién.

Ky hgp déng véi cong ty tuyén dung va véi ngudi sit dung lao déng ctia ban

Ban can ky hgp d6ng véi cong ty tuyén dung va véi ngusi st dung lao dong ctia ban truéc khi ban di
lam viéc & nuGc ngoai. Hay dé nghi moét ai d6 ma ban tin tudng gidp ban ra soat lai cac diéu khoan
trong hgp déng va ddm bao rang ban hiéu cac diéu khoan d6, vi ndi dung ctia hgp déng thé hién cu
thé ban dong y lam viéc gi. O muc d6 t6i thiéu, hop déng can bao gém nhing chi tiét vé cac khoan
tién ban dugc tra, thoi gio lam viéc va thai gian nghi ngoi, noi lam viéc cia ban cling nhu nhiing céng
viéc ma ban sé phai thuc hién.

Di lam viéc & nudc ngoai an toan la di theo kénh chinh théng va ban c6 dugc day da thong tin .
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Di cu an toan la di cu hap phap

va c6 day du thong tin

Giit va sao chup cac gidy t& trudc khi ban di lam viéc & nuéc ngoai

Ban can sao chup lai ho chiéu, thi thuc, gidy phép lam viéc, hgp déng, gidy chiing minh thu va cac
gidy t& khac lién quan dén viéc di ra nudc ngoai lam viéc cta ban. Gi lai cho gia dinh va ban bé ban
sao d6 trudc khi ban ra nudc ngoai. Ban cling can cat cdn than & mot noi an toan ban chinh cla
nhing gidy t& nay khi ban dén nai lam viéc nhung ban cling can chuén bi va luén gilt bén minh mot
s6 ban sao chup nhiing gidy t& nay.

Chuan bi cho nhiing tinh huéng khéan cap

Ban can chuan bi mot danh sach chi tiét nhiing dia chi lién hé quan trong trudc khi ban ra nuéc ngoai.
Ban cling nén dé lai mét ban chup nhing dia chi lién hé nay cho gia dinh va mang theo mot ban khi
ra nudc ngoai. Danh sach nay gém sé dién thoai lién hé cla Dai s quan Viét Nam & tai nudc dén, cac
té churc phi chinh phu, cac t6 chiic cong doan, hiép hdi ngudi lao déng lam viéc & nudc ngoai, gia
dinh ban, ban bé va bat ky moét ai dé 1a ngudi cé thé hé tro ban tai nudc ma ban dén lam viéc. Ban
cling can luén mang theo danh sach dia chi lién hé nay.

Bao dam ban ¢6 mét mang luéi hé trg ban

Ban can thudng xuyén lién hé vai gia dinh va ban bé cta ban dé théng tin véi ho ban dang trong tinh
trang an toan. Théng nhat ké hoach véi gia dinh vé cach thiic va mdc d6 thudng xuyén ban sé lién hé
véi gia dinh. C6 gang két ban va tao ra mét mang luGi ho trg cla riéng ban tai nudc ban dén lam viéc.
Hay tim ra ngudi ban c6 thé dé nghi hé trg va yéu cau giup d6 trong trudng hgp can thiét.

Néu ban gap phai van dé khi lam viéc & nuéc ngoai

Né&u ban c6 mau thuan tai noi lam viéc, dau tién ban hay trao d6i v6i ngudi quan ly truc ti€p cla ban
hodc véi cong ty tuyén dung. Viéc gidi quyét mau thuan 1a vi Igi ich ctia moi ngugi c6 lién quan. C6
gang ghi lai cac van dé hodc su viéc phat sinh trong trudng hgp ban can nop don khiéu nai vé vu viéc.
Néu van dé khéng dugc gidi quyét, ban can lién hé vai mot té chic phi chinh phu, t6 chic cong doan,
dai sU quan hoac cac co quan hitu quan dé dé nghi gitip d&. Mot sé dia chi can thiét ma ban c6 thé
lién hé dugc ghi tai trang sau.
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Phan 1:
VAN HOA, PHONG TUC TAP QUAN
VA PHAP LUAT CUA PAI LOAN
(TRUNG QUOC)



Phan 1

Phan 1:Van héa, phong tuc tap quan va phap luat cta Dai Loan
(Trung Quéc)

Muc tiéu cta phan nay:

Nham giup ngudi lao déng chuan bi cho cudc séng & Pai
Loan (Trung Qudc), théng qua viéc cung cap théng tin vé
diéu kién séng, van hoa, phong tuc clia nudc sé tai.

Gigi thiéu cho ngudi lao ddng vé cac luat phap lién quan
clia Pai Loan (Trung Quéc), va thao luan vé cac quyén va
trach nhiém cuda ho.

Tao diéu kién dé cac hoc vién thdo luan vé nhiing thach

thic, rdi ro va lgi ich cta viéc di lam viéc & nuéc ngoai va
suy nghi vé nhiing cach thuc dé vugt qua rui ro.
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1.1 Ban biét gi vé van héa Dai Loan (Trung Quéc)?

Tra 16i cac cau hoi sau:
1. Phan Ién ngudi Dai Loan (Trung Quéc) theo dao Hai.
O PUNG  hay [JSAl

2. Mac du yéu thich cadc hoat ddng gidi tri, ngudi Pai Loan (Trung Quéc) cling dugc biét
dén b&i su lam viéc cham chi.
0 BUNG  hay [JSAl

3. Van hoa Pai Loan (Trung Quéc) la su pha trén clia van hoa ban dia, Nhat Ban, Trung
Quéc va anh hudng cta van hoa phuong Tay.
[] BUNG hay []SAI

4. Ng6n ngit chinh thic & Pai Loan (Trung Qudéc) la tiéng Quan thoai, va phan I6n ngu&i
dan déu néi tiéng nay.

0 BUNG hay [JSAI

5. Dung ngén tay tré dé chi khéng phai 1a mot ¢l chi tho 16.
[0 DUNG hay [JSAI

6. Khi gap mot nhém ngudi, ngudi tré nhat dugc chao trudc tién.
[0 BUNG hay []SAI

7. Pau dugc coi la phan dugc ton trong nhat trén co thé con ngudi.
[0 PUNG hay [JSsAl

8. Ngudi Pai Loan (Trung Quéc) thich an mét minh.
O pUNG  hay [ sAl
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1.2 Nhiing diéu can biét vé Dai Loan (Trung Quéc) va van héa Dai Loan
(Trung Quéc)

1.2.1 Théng tin co ban vé Pai Loan (Trung Quéc)

Dai Loan (Trung Quéc) hay Trung Hoa Dan Quéc, la mét hon ddo nam cach Trung Quéc luc dia khodng 120km,
dién tich trén 36.000km2. Nam & phia Pong Bac Viét Nam.

5

&

\ 4

Y

Sau day la mot s6 théng tin ban can biét trudc khi lam viéc & Pai Loan (Trung Quéc):

THU PO: Dai Bic

KHIi HAU: Phan phia Bic cGia Pai Loan (Trung Quéc) cé mua mua kéo dai tu thang 1 dén cudi thang 3. Pai Loan
(Trung Quéc) cé khi hdu néng 8m tir thang 6 dén thang 9. Thudng xuyén c6 béo.

DAN SO: Khoang 24 triéu ngudi.

DAN TOC: Khodng 98% dan s6 la ngudi Han. Trong d6, ngudi géc Dai Loan (Trung Quéc) hay ngudi ban dia chiém
84% dan s6. Ngudi goc Dai Loan (Trung Quéc) bao gom 2 nhém ngudi, ngudi Phic Lao (Hoklo) chiém 70%, va
ngudi Khach Gia chiém 14%. Ngugi Phic Lao la nhitng ngudi di cu tir ving b bién phia nam ctia Trung Quéc luc
dia va ngudi Khach Gia la nhitng ngudi di cu ti tinh Quang Déng. 14% dan s6 con lai dugc goi la ngudi khéng phai
g6c Pai Loan (Trung Quéc) hay nhiing ngudi khong phai géc ban dia. Ho la nhiing nguai di cu ti Trung Quéc luc
dia dén Dai Loan (Trung Quéc) cing vaGi chinh quyén Quéc dan dang sau cudc ndi chién Trung Hoa. 2% dan s6 la
nhitng ngudi thé dan Dai Loan (Trung Qudc).

TON GIAO: Hon 93% dan s6 la nhitng ngudi theo chii nghia da than Trung Quéc, dao Phat, dao Khéng va dao Lao.

Ngugi theo Thién chua gido, dao Tin lanh va Co d6c gido chi chiém 4,5% va dugi 2,5% dan s6 theo dao H6i hoac
cac tin nguéng ban dia khac.
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NGON NGU': Ngon ngif chinh thic |a tiéng Hoa phé théng, dugc phan I16n ngudi Dai Loan (Trung Quéc) st dung.
Ngudi Phic Lao néi ca tiéng Pai Loan (Trung Quéc) (mét dang ca Min Nan) va tiéng Hoa phé théng. Ngudi Hakka
noéi tiéng Hakka. C6 mét s6 ngudi gia c6 thé néi ti€ng Nhat va ti€éng Trung. Tiéng Anh 1d m6t phan cla chuong
trinh hoc 6 trudng nhung dugc st dung gitta nhitng ngudi ban dia séng & Pai Bdc han la nhitng ngudi séng & phia
Nam Dai Loan (Trung Quéc).

CHINH QUYEN: Dai Loan (Trung Quéc) 1a mot nén dan chi da dang, theo ché d6 téng théng.
TIEN TE: Déng tién & Pai Loan (Trung Qudc) la dong Pai té (NTD). Ty gia Pai té so vai Bong Viét Nam khoang 1:70

GIAO THONG: Giéng nhu Viét Nam, xe & Dai Loan (Trung Quéc) dugc lai bén tay phai. Néu ban muén 13i xe & Dai
Loan (Trung Qudc), ban can cé giay phép lai xe quéc té va ndp xin cdp gidy phép lai xe tai Dai Loan (Trung Qudc).
Ban sé bi phat nang néu lai xe trong khi c6 néng d6 c6n (200.000 NTD hodc hai nam tu).

LICH: Dai Loan (Trung Quéc) dung duong lich nhung cac ngay nghi truyén théng van theo am lich. Nam hién nay
& Dai Loan (Trung Quéc) theo am lich ¢6 thé dugc tinh bang cach trir ndm duong lich hién tai cho ndm 1911 (vi
du: 2013 - 1911 =102). 1911 la méc dé tinh ndm am lich vi Ia ndm nudc Céng hoa Trung Hoa dugc thanh lap.

Ngay nghi Ié cé dinh: Cac ngay |é khac
Tét Nguyén Dan 1 thang 1 Nhing ngay nghi duéi day sé can cu vao
lich &m va dudgc thay ddi theo nam
Ngay ky niém hoa binh 28 thang 2 ’
gay Ky nie 9 Nadm méi am lich (Ngay cudi cung cla thang
R . . 7 3 12 Am lich)
Ngay thiéu nhi 4 thang 4 !
N&m m&i Trung Hoa | (1 - 3/1 Am lich)
Ngay lao ddng 1 thang 5 i -
. Ngay tdo mo (Ngay thu 104 ké tu ngay
.1z A . déng chi hodc ngay thu 15 ké
N ésS th 10 th 10 -
gayl€ >ong thap ang tlr ngay xuan phan)
Ho6i dua thuyén (5/5 Am lich)
réng
Trung thu (15/8 Am lich)
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1.2.2 Cac dac diém van héa ctia Pai Loan (Trung Quéc)

Phan 1

Do anh hudng ti qua khi, Pai Loan (Trung Quéc) cd nhiéu nén van hoda khac nhau. Dai Loan (Trung
Qudc) c6 van hoa truyén théng Trung Hoa do t6 tién dé lai, moét chut van hoa ban dia, ddu vét cla van
hoa Nhat Ban trong thai ky thudc dia, va mot xa héi hién dai phuong Tay do anh hudng clia phuong Tay
va su md rong déi vaGi cac tu tudng dan cha.

e Su pha tron cta van hoa chau A va cac nén van hoa khac

Van hoa Dai Loan (Trung Quéc) la mot su téng hdp ctia nhiéu van hoa khac nhau, chdng han nhu bi anh
hudng bdi van hoa truyén théng Trung Qudc va cac tu tudng Khéng gido cla té tién, anh hudng béi van
hoa Nhat Ban do thai ky thudc dia va trong 2 thap ky qua, cac gid tri phuong Tay ngay cang tang ma chinh
pha dan cht da chap nhan.

€ Mot xa héi huéng téi gia dinh

Dai Loan (Trung Quéc) la moét xa héi huéng téi gia dinh va long hiéu thao véi cha me dugc xem la mot
trong nhirng gia tri then chét. Thd cung té tién rat phd bién va ngay tdo mo la mot ky nghi truyén théng
& Pai Loan (Trung Quéc). Cac gia tri dao dirc ciia Khéng gido va cac nghia vu tén trong, nghe I8i va cham
s6c cha me dugc phan I6n cac gia dinh thuc hién. Con cai I6n 1én phai cham séc cha me gia va truyén
théng nay dugc chd trong dé€n muic néu bé mac cha me khéng con kha nang tu cham soc ban than sé bi
xem la pham toi.

€ Mot xa hoi hien dai

Cac san pham xudt khiu dau tién cda Dai Loan (Trung Quéc) la cac san phadm dién td. D6 1a mot xa hoi
cong nghé cao va nhiéu gia dinh st dung céc thiét bi dién tu.

€© xa hoi yeu giai tri
Ngudi Dai Loan (Trung Quéc) thich cac hoat déng gidi tri nhu di chg dém, loai hinh nay rat phé bién & Dai
Loan (Trung Quéc)

e Ngudi dan cham chilam viéc

Nguai Dai Loan (Trung Qudc) thich cac hoat ddng giai tri nhung ciing lam viéc rat cham chi va coi trong
gido duc cling nhu lao déng. Lam viéc cham chi la mét trong nhiing yéu t6 then ch6t dé Dai Loan (Trung
Quoc) tréd thanh moét nén kinh té manh trén thé gidi va ngudi Pai Loan (Trung Quéc) cling mong mudn
diéu tuong tu ti nhiing ngudi lao dong nudc ngoai.
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€) Phong tuc

e Chao héi: Ngudi gia nhat luén dugc chao trudc tién. Khé gat dau chao dugc xem la lich su cho lan gap
dau tién. B4t tay la mot hinh thic chao phé bién nhung nam gidi nén dgi cho dén khi phu nit dua tay
ra trudc. Tranh bat tay qua manh hoac qua nhiét tinh vi day c6 thé dugc xem nhu [a mét hanh dong
khiéu khich véi mot ngudi khac. Cach chao hoi phuong Tay nhu 6m hodc hén I1én ma dugc xem la
khéng binh thudng, dac biét véi nhiing ngudi gia. Mot s6 ngudi Dai Loan (Trung Quéc) sé nhin xuéng
dat nhu mot biéu hién tén trong khi gap ai d6. Khi lan dau tién ban gap mot ngudi nhu chd st dung
cla ban, hay goi ngudi d6 bang ho kém vai chiic danh hoc van, nghé nghiép hodc tén xung hé (6ng,
c6 hodc ba). Hay dgi téi khi dugc ngudi dé cht ddng mai mai goi ngudi khac bang tén.

o Ngir diéu va am lugng khi néi: Nguai Dai Loan (Trung Quéc) khéng thich hanh dong gay am i, thiéu
té nhi. Hay lich su khi néi va tranh noi to, dac biét & noi céng cong.

* Cac hanh vi tuan thu trat tu noi céng céng: Ludn ludn dgi dén lugt ban. Viéc xép hang rat phé bién
& Dai Loan (Trung Quéc), dac biét trén cac phuong tién giao théng cong cdng. Ban sé bi phat néu ban
khéng x€p hang. Khédng nén nhé nudc bot, vit keo cao su tly tién, vit rac, hodc di vé sinh & noi cong
c6ng. Néu ban huat thuéc 1a hodc uéng rugu, hay nhaé rang c6 nhing khu vuc danh riéng cho nhiing
viéc d6 hoac lam & nha ban.

e Ngén ngir co thé:

e Khéng xoa dau ai, dac biét la mot dia treé.

o Khong dugc thé hién ct chi yéu mén mét ngudi khac gidi & nai cong cong.

e Khoéng dung ban chan dé di chuyén mét vat hodc chi vao mot vat.

e Dung ngodn tay trd dé chila mét hanh vi mat lich sy. Hay chi bang ca ban tay.

e Né&u ban muén ra hiéu cho ai dén vai ban, hay dé long ban tay huéng xudng dugi, vay vé phia mat
dat. Néu goi ngudi nao dé vé phia ban bang cach vay tay vai long ban tay huéng 1én trén dugc xem
la mét hanh dong thé 16, dac biét khi mét ngusi dan 6ng vay mét phu na.

e MOt ngudi ra hiéu bang cach vay tay vai long ban tay huéng ra ngoai nghia la ngusi d6 dang noi
“khoéng”.

* Datban tay phai sat ban tay trai va dua ca hai tay dén trai tim ban déng thai khé cii ngudi la mot cach
chao phé bién thé hién su ton trong ngudi gia.

e An toi:

Ngudi Pai Loan (Trung Quéc) thudng an theo nhém, cung an nhitng moén an ho goi. Khéng an miéng cudi
cung ma khéng mai ngudi khac an trudc. Dat daa trén ban hoac trén gia dé daa khi khéng an. Khong bao
gid dat dua thdng trong bat cam vi day dugc coi nhu la diém xau. N6 giéng nhu huong dét cho ngudi chét.
Dgi dén khi moi nguai déu da an xong réi mai rgi di hodc néu ban budc phai rai di trudc, lich su théng béo
cho nhitng nguai khac ly do vi sao ban phai rai di.
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e Tang qua:

e Qua thudng dugc tang vao nam mgi (thudng la phong bi do day tién), dam cudi, sinh nhat va dam ma.

Phan 1

*  Khong viét bat ci céi gi bang muc d6. Muc dé thudng dugc dung cho céc 1a thu phan d6i hoac gian
da.

* Khong tang kéo, dao hodc cac vat cat khac vi chung am chi rang ban muén cat dut quan hé.
*  Khoéng tang déng ho, khan mui xoa hodc dép rom vi ching gan lién véi cai chét va dam ma.
e Khong tang hoa trang hoac hoa ctic vi ching am chi cai chét.

e Khéng goi qua bang gidy mau trang, xanh hodc den.

e Mau dd, hong va vang dugc xem la cdc mau cé y nghia trién vong tét.

e S64(vabat clsé nao co s6 4 & trong d6) dugc xem la moét con sé khéng may man bai vi phat am cla
s6 4 trong tiéng Quan thoai giéng nhu ti chét. Khéng cho bat cir bon cai gi.

e Tam la con sé may man nhat. Cho 8 cai gi la mang dén may man cho ngudi nhan.
e Tang va nhan qua vdi ca hai tay. Thuong khéng mé qua truéc mat nguai tang.

e Ngudi nhan ban dau thudng ti ch6i mét mén qua dé thé hién lich su. Ngusi tang thudng lich su nai
ni ngudi nhan cho dén khi mén qua dugc chap nhan.

@ Nhing diéu mé tin:

Khéng noéi dluia vé céi chét hodc thién tai. Lam nhu vay c6 thé lam cho ngudi ta cang thang va khéng thoai
mai vi nhiéu ngudi c6 thé nghi rdng néi dua sé thanh sy that. Nhitng hanh déng am chi rdng diéu xau cé
thé xay ra thudng dugc tranh. Chdng han, nhiéu ngudi Dai Loan (Trung Quéc) ti chéi viét di chiic vi sg lam
vay c6 thé dan dén cai chét. Nhu da dé cap & trén, nhiing s6 va chit c6 nhiing y nghia dac biét, va diéu
quan trong la phai c&n than khi lya chon nhitng mén qua vi mot sé tha theo truyén théng gén lién véi céi
chét va dam ma.

© Giir thé dien:

Thé dién la nhan pham va danh tiéng ctia mot ngudi. N6 cé thé bi mat, dugc giir lai hodc chuyén cho ngudi
khac. Ca doanh nghiép va ca nhan déu c6 thé dién va no la mét trong nhiing ly do dang sau viéc kinh
doanh va cac quyét dinh ca nhan. Cach t6t nhat dé duy tri thé dién cho ban va ngudi khac ban gap la
khéng cu xtr theo cach lam ban xau hé truéc mat ngudi khac, hodc trudc mat ban. Tt nhat 1a thuc hién
viéc tu kiém ché va kiém soat cdm xdc ctia minh khi giao tiép véi ngudi khac.

Ban c6 thé lam tang thé dién clia ngudi khac bang cach khen ho, thé hién su kinh trong ho, hodc lam cho
ho tang long tu trong. Khéng chi trich néu 16i [am hodac thi€u sot clla ngudi khac, dac biét & noi cong cong.
Lam nhu vay c6 thé lam cho ho mat thé dién. Mat binh tinh & nGi cong cdng cling la mot cdch mat thé dién
clia ban va ctia ngudi ma ban ndi gian vai ho. Nhitng vi du vé cac hanh déng khac c6 thé lam cho ai d6 mat
thé dién bao gém viéc tang ai d6 mét mén qua ma thap hon dia vi xa hoi cla ho; khudc ti mot 18i moi
hodc mét ctr chi than thién; va khéng gitr 161 hira. Mot s6 ngudi Dai Loan (Trung Qudc) thich cac thoa thuan
bang miéng vi vay, ban dugc mong dai la sé gil 16i hira tham chi khi khéng cé gidy td. Khong nén déng y
néu ban khéng thé thuc hién dugc thda thuan. Quy tac nay tat nhién dung trong trudng hop ban dugc yéu
cau lam mot viéc gi dé hoac, hodc chti st dung ctia ban thuc hién mot viéc gi d6 phi phap.

Né&u ban [am cho ai mat thé dién, cach t6t nhat dé giai quyét tinh hinh |a tu trach ban than. Ban c6 thé noi,
“Cé |é t6i da khong gidi thich mot cach ré rang” néu ban da lam ai d6 xau hé vi su thiéu hiéu biét cta ho.
Cing c6 thé néi cach khac dé gir thé hién nhu “Ban than téi cing da lam nhu vay” néu mot hanh déng thé
hién su yéu kém clia cd nhan hoac, “Diéu dé cling xay ra & nudc téi” néu moét hanh dong thé hién su yéu
kém clia Dai Loan (Trung Quéc) noi chung.
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1.3 Quyén va trach nhiém cta ngudi lao déng tai Pai Loan (Trung Quéc)

1.3.1 Cac gidy t& can thiét trudc khi di va sau khi dén Dai Loan (Trung Quéc)

A. Nhiing gidy t& can thiét dé€ dén Pai Loan (Trung Quéc)

C6 mot s6 gidy t& can thiét dé di lam viéc & nudc ngoai, bao gom:

e Hgp déng dua ngudi lao déng di lam viéc & nudc ngoai

Hop déng dua ngudi lao dong di lam viéc & nudc ngoai la su thda thuan bang van ban giira doanh nghiép, t6
chtic su nghiép véi ngudi lao dong vé quyén, nghia vu clia cac bén trong viéc dua ngudi lao dong di lam viéc
& nudc ngoai.

Theo quy dinh, hgp déng phai cé cac ndéi dung co ban sau day:

1. Théng tin vé cac bén tham gia ky két hop déng

Théng tin vé doanh nghiép, t6 chiic su nghiép bao gém: Tén ddy da, tén giao dich; Ngudi dai dién; Dia chi
dang ky kinh doanh va dia chi giao dich; sé gidy phép ching nhan dang ky doanh nghiép, ma s6 doanh

nghiép, ngay cap, ma s6 thué (néu cd), s6 tai khoan; Dién thoai, fax, email; cac thong tin lién quan khac.

Théng tin vé ngudi lao d6ng bao gém: Ho va tén; ngay thang nam sinh; ho khau thudng trd; dia chi lién lac;
s6 dién thoai; s6 chtiing minh thu nhan dan; s6 hé chiéu va dia chi bao tin khi can thiét.
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Phan 1

2. Trong hop déng dua ngudi lao déng di lam viéc & nudc ngoai phai quy dinh cu thé:

|:| Tén c6ng ty st dung lao déng va
dia diém lam viéc;

I:I Nganh nghé, cong viéc ma ngudi
lao déng sé ddm nhan & nudc
ngoai;

[ pigu kién lam viéc, sinh hoat va ché
do déi véi ngudi lao dong:

[] Thai han hgp déng;

[ ] Thai gior 1am viéc, thoi gio nghi
ngoi;

I:' Tién luong, cac ché d6 khac va tién
thudng (néu cé);

|:| Hinh thic tra luong;

|:| Tién lam thém gig;

I:l An toan, vé sinh va bado ho
dong;

ao

|:| Diéu kién an, &, sinh hoat;
[ ] ché a6 kham bénh, chita bénh;
[] Ché d6 bao hiém;

[ ] Quy dinh ré trach nhiém b6 tri
phuong tién dua dén lao déng va
chi trd chi phi giao thong tu Viét
Nam dén diém nhap canh tai nuéc
ti€p nhan lao déng, tr diém nhap
canh tai nudc ti€p nhan lao dong
dén noi lao dong lam viéc va
nguagc lai;

[ ] Quy dinh cu thé, chi tiét cac trudng
hop ngudi lao dong vé nudc trudc
han va trach nhiém cla cac bén
trong viéc chi trd chi phi giao
théng cho ngudi lao dong vé nudc;

|:| Cac chi phi d6i v6i ngudi lao déng:
tién moi gidi (néu co); tién dich vu
(néu co); tién ky quy (néu cd);

[] Quy dinh cu thé vé muc tién, dong
tién dung dé thanh toan, 16 trinh
thanh toan (tién d6, thoi diém,
phuong thic thanh toan) déi vai
tién moi gidi, tién dich vu, tién ky
quy (néu co).

Toéi da doc va hiéu ky hgp déng lao dong cua toi.
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3. Quyén va nghia vu cia doanh nghiép, té chic su nghiép

Trong hgp déng phai quy dinh cu thé quyén va nghia vu cia doanh nghiép, té chic su nghiép trong viéc té
chuic tuyén chon, dao tao lao déng trudc xuat canh, 1am cac tha tuc dua lao dong di lam viéc & nudc ngoai,
hé trg lao dong trong qua trinh [am viéc & nudc ngoai, x ly cac rdi ro phat sinh trong qua trinh lao dong lam
viéc & nudc ngoai va thanh ly hop déng.

4. Quyén va nghia vu cta ngudi lao déng

Trong hgp déng phai quy dinh cu thé quyén va nghia vu cia ngudi lao ddng trong qua trinh dao tao va lam
thd tuc xuat canh, trong thai gian lam viéc & nudc ngoai, két thiac hop dong va trd vé nudc.

5. Thanh ly hop déng

Cac bén c6 trach nhiém quy dinh cu thé vé: cac trudng hgp dan dén viéc cham dit hgp déng; trinh tu thi tuc
cham duit hgp déng bdi cac bén; trach nhiém cla cac bén sau khi chdm dut hop dong.

6. Gidi quyét tranh chap

Céc tranh chap gilta cac bén tham gia hgp dong dugc giadi quyét trén co sé hgp dong da ky két c6 hiéu luc
phép luat; cac tranh chap chua dugc thoa thuan trong hgp déng thi gidi quyét trén co s& quy dinh clia phap
luat cé lién quan.

Hop déng lao déng

Day la loai gidy t& ma ban phai ky két véi ngudi st dung lao déng. Thoa thuan nay rang budc ban va nguai st
dung lao déng vé diéu kién lam viéc, luong va thai gian nghi ngoi ctia ban, va cac diéu kién khac. Day la mot
van ban phap ly rang budc trach nhiém va nghia vu ma ban phai thuc hién cho nguoi st dung lao déng va céc
trach nhiém, nghia vu tuong ing ma ngudi st dung lao dong can phai thuc hién. Dam bao ban da c6 ban hgp
dong khi con & Viét Nam. Hgp déng clia ban phai dugc lap bang tiéng Viét va tiéng Trung. Ban can doc hiéu
tat cd cadc n6i dung trong hop déng lao dong thi mdi ky. Néu ban khéng hiéu ré ndi dung hgp déng, hay yéu
cau trg gilp bai té chirc phi chinh pht hodc Dich vu tu van hé trg lao dong di lam viéc & nudc ngoai (MRC) tai
cac Trung tam gidi thiéu viéc lam cha S& LDTBXH dé dugc gidi thich vé nhiing gi dugc viét trong hop déng.

Hay chéc chdn rang ban hiéu chinh xac nhirng gi hgp dong viét va ban sé lam viéc & dau - dia chi nci ban lam
viéc phadi dugc néu ré trong hop déng ctia ban va ban c6 thé kiém tra trén mang internet vé noi lam viéc.

Khi ban dén nudc sa tai, néu cong viéc khong phu hgp vai nhing gi viét trong hgp dong thi ban nén lién hé

vGi don vi tuyén dung, t8 chiic cong doan, t6 chic phi chinh pha hay chinh quyén dia phuang. Céc chi tiét
lién lac sé dugc cung cap trong Phan 1.4.6 cua tai liéu nay.
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€ Hs chidu

Toi da c6 ho chiéu.

e Gidy phép lam viéc

Toi da co gidy phép lam viéc.

e Thi thuc nhap canh

Toi da c6 thi thuc nhap canh.
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e Gidy ching nhan stc khée

BENH VIEN ABC
+ L
GIAY CHUNG NHAN

To6i da co6 gidy chiing nhan suc khoe.

e Ban cam két luong cha lao déng nudc ngoai va chi phi phat sinh truéc khi nhap canh Dai Loan
(Trung Quéc)

Toi da c6 ban cam két luong va chi phi da dugc xac nhan.
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B. Gidy t& can thiét khi dén Pai Loan (Trung Quéc):

Luuy

Bd Lao déng Pai Loan (Trung Quéc) da thanh lap Trung tdm dich vu lao déng nudc ngoai & 2 san
bay quéc t& Pao Vién va Cao Hung dé hé trg lao ddng nudc ngoai nhitng dich vu can thiét nhu
do6n va vé nudc. Hay lién lac van phong nay dé bao dadm riang nhiing ngudi dén dén ban (méi
gidi, ngudi sir dung lao ddng, doanh nghiép) la ngudi dugc Gy quyén dén dén ban.

Kham sic khoe

Ban phai kiém tra stic khde & nhirng bénh vién dia phuong dugc co quan y té trung uong cho phép trong vong
3 ngay ké tir ngay ban nhap canh Dai Loan (Trung Quéc) va ban phai di kham lai sau khi da lam viéc & Dai Loan
(Trung Quéc) dugc 6 thang, 18 thang va 30 thang. Ngudi st dung lao déng phai |én ké hoach cho ban di kiém
tra stic khoe va bao cao két qua kiém tra stic khde clia ban véi co quan y té dia phuong trong vong 15 ngay ké
tir ngay nhan dugc gidy chiing nhan sutic khée cta ban. Khi di kham stc khéde, ban sé dugc kiém tra bénh lao,
HIV/AIDS, va ky sinh trung dudng ruét. Néu ban bi moét trong nhitng bénh nay, ban c6 quyén yéu cau kham lai
6 moét co sdy té khac.

Luuy

Né&u ban bi phat hién bi mic lao phéi, ban sé bi rat gidy phép lao déng va tr& vé Viét Nam. Ban

phai diéu tri va dugc cap “Gidy ching nhan diéu tri khéi bénh lao phéi” truéc khi ban ndp hé so

xin quay lai lam viéc & Dai Loan (Trung Quéc). Néu ban bi phat hién nhiém HIV/AIDS, gidy phép
lao ddng ctia ban sé bi hiy va ban sé bi truc xuat vé nuéc.

Théng bao véi cac co quan vé viéc nhap cadnh cta ban

Nhac ngudi st dung lao déng ctia ban rang ho phai nép “Théng bao lao ddong nhap canh” dén Cuc lao dong
dia phuong khi ban dén. Ho sé nhan dugc “Giay chiing nhan Thong bao lao déng nudc ngoai nhap canh”. Gidy
chiing nhan nay sé dugc gui 1én B Lao dong Pai Loan (Trung Qudc) dé xin gidy phép lam viéc cho ban.

Xin gidy phép lam viéc

Ngudi st dung lao déng can tu nép hé so xin gidy phép lam viéc cho ban trong vong 15 ngay ké tir ngay ban
nhap canh. Cong viéc va tén ngudi sif dung lao déng sé dugc ghi vao Gidy phép lam viéc. Néu sau nay ban
chuyén sang lam viéc cho ngugi st dung lao déng khac, ban can nhac ho ndp hé so xin ti€p tuc gidy phép lam
viéc cho ban.

Thé cu tra (ARC)

Ban phai nop don xin cdp Thé cu trd trong vong 15 ngay ké ti ngay ban dén Dai Loan (Trung Quéc). Néu ban
khéng nép ho so xin thé cu trd trong thai gian nay, ban sé bi phat tir NTD 2.000 - 10.000. Thé cu trd cho phép
ban & Dai Loan (Trung Quéc) dé lam viéc va dugc nhan bdo hiém lao dong va stc khde, néu ban dugc mua bao
hiém theo Luat Lao dong ca ban Dai Loan (Trung Quéc). Sau khi ban nép gidy td xin thé cu trd cho Co quan di
trd quéc gia, ban sé dugc cap thé cu trd trong vong cham nhat la 10 ngay.
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Tai liéu can thiét dé xin thé cu tru:

1.  Bontheo mau

2. Ho chiéu cé thithuc nhap canh, kém ban chup

3. Anhcélam ho chiéu

4 Phi lam thé cu trd (NTD 1.000 cho 1 nam, NTD 2.000 cho 2 nam va NTD 3.000 cho 3 nam).

Cdp méi hodc cap nhat thé cu tra:
e Ban phai xin cdp méi thé cu trd trong vong 30 ngay trudc khi thé cu trd ctia ban hét han.

*  Ban phai ndp hé so xin diéu chinh thé cu trd néu ban thay déi ngudi st dung lao ddng hodac thay déi dia
chi cu trd dang ky.

Péi v6i ngudi st dung lao déng

Ban khéng dugc chuyén sang lam viéc cho ngudi st dung lao déng khac ma khéng c6 su déng y clia Bd Lao
déng Pai Loan (Trung Quéc). Khong dugc thay d6i ngudi sit dung trong thai gian hgp déng ctia ban van con
hiéu luc va cac diéu khoan cta hgp dong lao dong didng theo quy dinh cta Luat Lao dong co ban Dai Loan
(Trung Quéc). Néu ban tu y bo viéc va rai khoéi noi lam viéc, noi cu tri hop phap ctia ban ma khéng bao céo téi
ngudi st dung lao dong hgp phéap trong vong 3 ngay lién tuc hodc ban bi phat hién dang lam cho ngudi su
dung lao déng khac, ban sé bi phat tir NTD 30.000 - NTD 150.000. Néu ban bi d6i xtr toi té, ban can chliing minh
dugc diéu d6, bang viéc cung cdp cac chiing ct néu cé va trinh bao canh sat, Bé6 Lao dong Dai Loan (Trung
Quéc), Ban Quan ly lao déng Viét Nam tai Dai Loan (Trung Qudc), hodc mét t6 chic phi chinh phd, hodc mét t8
chtc ton gido nao do.

k)

Ban chi dugc phép thay d6i chd sir dung trong mét s6 trudng hgp cu thé nhu sau:

e Ban lam cong viéc hé ly, cham séc ngudi bénh tai gia dinh ma ngudi dugc cham séc ctia ban qua doi hoac
di chuyén dén nai khac;

e Ngugai st dung dong clra nha mdy, tam ngung hoat déng, giam nhan cong hoac nha may pha san;

e Nguai st dung khéng tra luong theo diing quy dinh trong hgp déng lao ddng hoac vi pham bat ky diéu
khodn nao thudc luat Lao déng co ban cta Dai Loan (Trung Quéc);

e Ban bi ngusi stt dung lam dung vé thé chat hodc tinh duc (phai cung cip dugc cac chiing c nhu bang dia

ghi am hodc chiing nhan y khoa). Ban ciing dugc phép d6i ngusi st dung néu bi ngudi st dung méng chdi

nhiéu lan;

o

Ban bi ép lam viéc cho ngudi st dung khéng hop phap hodc lam cac céng viéc bi cam theo quy dinh cla
phap luat va c6 ching ct do co quan diéu tra nha nudc xac nhan;

k)

Ban than ngudi lao déng, ngudi sir dung cl va ngudi s dung mai déu chap thuan cho ngudi lao déng
chuyén déi cong viéc.

e K& ca trong nhiing trudng hgp nay, ban ciing chi dugc phép chuyén sang lam viéc cho nhitng ngudi st
dung cuing loai hinh céng viéc va nguai st dung lao dong cii phai hily gidy phép lao d6ng cii clia ban trudc
khi ban dugc phép lam viéc cho nguci str dung lao déng khac.

e Ngugi st dung lao déng nao thué lao ddng bat hop phéap c6 thé bi phat t&i NTD 750.000.

Luuy

Néu ngudi st dung lao déng ctia ban khéng tuan tha quy trinh theo yéu cau, hay lién hé véi nhiing
ngugdi dugc néu trong muc 1.4.6 cang sém cang tét.
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Phan 1

To6i la mét ngudi giup viéc gia dinh. Téi ¢6 nhiing quyén gi?

Ngoai viéc doi tra luong, nhiéu quyén ma ching ta da thao luan khéng dugc ap dung cho lao déng
giup viéc gia dinh theo Luat Lao déng Dai Loan (Trung Quéc). Tuy nhién, ban khéng phai lam viéc
& nai nao khac ngoai nha cta chii st dung thué ban. Ban khong phai lam viéc & cac nha hang, cira
hiéu, hodc cac dia diém thuong mai khac. Vé viéc c6 1 ngay nghi, kiém tra lai véi Ban quan ly lao
déng tai Pai Loan (Trung Quéc) hodc Cuc quan ly lao d6ng ngoai nudc. Nhiing quy dinh nhu vay
dugc dua trén théa thuan gitia Viét Nam va Dai Loan (Trung Quéc) néu cé.

1.3.2 Trach nhiém cGia ngudi lao ddng tai Dai Loan (Trung Quéc)

Hay sao thanh nhiéu ban cac gidy t& tuy than nhu ho chiéu, thi thuc, gidy phép lam viéc, thé cu tra va
mot s6 gidy to tuy than khac.

Hay yéu cau dugc gitr lai ban sao hgp dong lao dong, hop déng dua ngudi lao déng di lam viéc & nudc
ngoai va ban cam két vé tién luang va cac chi phi clia lao déng nudc ngoai sang Dai Loan (Trung Quéc)
va bang luong

Cham dut hgp déng vé nuéc trudc han:

Ngudi st dung khéng thé don phuong chdm dit hgp dong va cho ban vé nuéc néu khéng dam bao
mot s6 cac diéu kién nhat dinh. Nguai st dung chi dugc chdm diat hop déng lao ddéng theo dung phap
luat va truc xudt nguasi lao dong trong céac trudng hgp sau:

Gay t6n that I6n dén ngudi sir dung lao dong hodc cac lao dong khac;

Vi pham hgp dong hodc cac quy tac lam viéc do nha nudc quy dinh;

Coé y lam hu héng tai san clia ngudi s dung hoac tiét 160 cac thong tin bi mat;
Nghi lam kh6ng cé ly do tir 3 ngay trong 1 tuan hodc 6 ngay trong moét thang;
Khuyét tat nén khéng thuc hién dugc céng viéc;

Bi bd tu;

0000000

Tu nguyén xin nghi viéc: Ngudi st dung/méi gigi khéng thé chdm dut hgp déng va dua ban vé
nudc néu nhu ban khong dén Cuc Lao déng dia phuong va ky vao don xac nhan “tu nguyén” vé
nuéc.
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Trach nhiém tai noi lam viéc

Bén canh quyén, ban cliing phai thé hién trach nhiém:

@ Ban phai théng bédo vaéi ngudi st dung lao dong néu ban bi 6m va khéng thé di lam dugc.
Luat Lao dong quy dinh néu ban nghi qua ba ngay lién ti€p, hodc sdu ngay khong lién tiép
trong mot thang, vi bat ky ly do gi, ma khéng bao véi ngudi st dung lao dong thi hgp déng
lao d6éng cla ban cling sé bi chdm dut.

e Hay t&i cong ty 15 phat trudc khi thai gian lam viéc bat dau. Nghi giai lao dung thai gian
quy dinh va két thic cong viéc dung thai han.
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e Hoan thanh céng viéc clia ban & mot tiéu chudn cao, mdt cach hiéu quad va nhanh chéng.
Nhing viéc riéng nhu nhan va trad 1&i cac cudc goi dién thoai trong gio lam viéc nhin chung
la khong dugc phép.

@ Gilt gin thiét bi, may moc va cédng cu lao dong. Ngudi sir dung lao dong clia ban da dau tu vao cac
trang thiét bi nay va mong ban gitr gin ching cdn than.

e G ché lam viéc nén &n méc gon gang, sach sé va chinh té.
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e Don dep sach sé noi lam viéc cda ban sau khi hoan thanh céng viéc va vé sinh cac dung cu
lam viéc cta ban, xép gon chidng dung cach sau khi xong viéc, ban khéng nén doi hoi tién
lam thém gi& cho cdc cédng viéc nay.

e Ton trong cac quy tac vé an toan va nguyén tac lam viéc khac do ngudi s dung lao déng dé
ra. Néu khéng, c6 thé hgp déng clia ban sé bi chdm ddt do “hanh vi sai trai”.

e Kéo dai hgp déng va chudn bi tr vé
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Phan 1

e Khi thé cu tru, gidy phép lao dong hodc hgp dong lao déng clia ban hét han, ban phai rai
khoi Dai Loan (Trung Quéc), néu khéng, ban sé bi coi la lao dong khéng co6 gidy t& hgp phap.

€© Ban c6 thé lam viéc t6i da & Dai Loan (Trung Qudc) 12 nam. Ban phai vé nudc sau khi lam
viéc m6i 3 nam theo hgp dong. Néu ngudi st dung lao déng clia ban muén thué lai ban, ban
hay dé nghi ngudi st dung lao déng st dung dich vu cha Trung tam tuyén dung truc tiép
cla BoO Lao dong Dai Loan (Trung Quéc).

Chi tiét lién lac cia Trung tam tuyén dung truc tiép:

Website: http://dhsc.evta.gov.tw

Trung tam dich vu tuyén dung truc tiép tai Dai Bc

S& 39, tang 11, doan 1, dudng Trung Hoa, khu Trung Chinh, TP. Dai Bac
pién thoai: (02) 6613-0811

Fax: (02)6617-1319 (02)6617-1320100F b AP IE & P EERE —EX395%1 118

BEE 1 (02)6613-0811 18E : (02)6617-1319 (02)6617-1320
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Quy dinh vé trat tu céng céng - Nhiing diéu can ghi nhé:

Xa rac: Khéong duoc xa rac Diéu nay gom cd viéc vit dau loc thudc |4 trén mat dat hodc dé rac trén
dudng. Ban cé thé bi phat nang, ti NTD 1.200 dén NTD 6.000!

S dung ma tay: Néu ban bi bat do s& hiru ma tuy bat hgp phéap (vi du thuéc phién, morphine,
cocaine, can sa, amphetamine) ban sé bi két toi hinh su. Ban sé bi truc xuat khoi Dai Loan (Trung
Qudc) va khong duge phép tra lai lam viéc.

1.3.3 Quyén cua ngudi lao dong tai Dai Loan (Trung Qudc)

Lao dong nudc ngoai dugc thué lam viéc tai Dai Loan (Trung Quéc) theo quy dinh tai luat Dich vu viéc
lam clia Pai Loan (Trung Quéc) cling sé dugc hudng cac quyén Igi theo quy dinh cta Luat Lao dong
cd ban Dai Loan (Trung Qudc) va giéng vdi lao déng Dai Loan (Trung Quéc). Ngoai ra, cac quyén Igi
clia lao déng gilp viéc gia dinh va cham s6c ngudi bénh tai nha riéng dugc quy dinh trong hgp déng
cé nhan. Dudi day la cac quyén lgi danh cho lao dong nudc ngoai hgp phap lam viéc tai Dai Loan
(Trung Quéc). Tuy nhién, mot s6 quyén Igi dudi day sé khong ap dung véi lao déng gitp viéc gia dinh
hodc cham séc ngudi bénh tai gia dinh.

e Ban c6 quyén giif cac gidy t& tuy than. Ban can phai gitr theo ngudi moi ltc cac gidy td nhu ho
chiéu, thi thuc, gidy phép lam viéc, thé cu tri va cac gidy to lién quan dén cong viéc tai Dai Loan
(Trung Quéc). Khong dua cac gidy to nay clia ban cho nguai st dung hodc moéi giGi ngay ca khi ho
noi gitr gidp ban vi muc dich an toan. Ban phai sao tat cac cac gidy td nay va ban cam két vé tién
luong, cac chi phi danh cho lao déng nudc ngoai lam viéc tai Dai Loan (Trung Qudc), va gli cac
ban sao vé cho gia dinh cla ban. Dong thgi ban cing phai gitt bén minh mét b6 cac ban sao cac
gidy tg trén.

e Ban ¢6 quyén dudc nghi vao cac ngay Ié tét truyén théng ctia Dai Loan (Trung Quéc). Theo
Luat Lao dong co ban, hau hét ngudi lao d6ng dugc nghi vao cdc ngay |é tét truyén thong cta Dai
Loan (Trung Qudc). Tuy nhién, Luat Lao déng co ban Pai Loan (Trung Qudc) lai khong ap dung doi
vGi lao ddng giup viéc gia dinh hodc cham séc ngudi bénh tai gia dinh, vi vay, viéc nghi phép cta
lao déng lam viéc trong gia dinh nay lai phu thuéc vao cac diéu khoan va quy dinh cta hgp déng
ca nhan. Theo quy dinh cta Luat Lao déng co ban Dai Loan (Trung Quéc), ngudi lao déng nuédc
ngoai lam viéc tai Dai Loan (Trung Quéc) ma chdp thudn lam viéc vao ngay nghi Ié thi sé dugc
hudng luong gdp do6i so vai tién luong cla cac ngay binh thudng.

e Hau hét ciac lao déng bao gém ca déi tuong giup viéc gia dinh va cham sé6c ngudi bénh déu
dugc huédng 7 ngay phép moéi nam khi ho lam viéc lién tuc dd mdt nam tré l1én cho cing mét
ngudi st dung. Ngudi s dung khong dugc phép yéu cau ngudi lao déng lam viéc vao ngay nghi
phép clia ho nhung néu ngudi lao dong chap thuan lam viéc vao ngay nghi phép, thi ngugi lao
déng sé phai dugc thanh toan tién luong theo ty Ié tién lam thém gid d6i véi s6 gid ngudi lao
dong da lam viéc.
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Ban ciing c6 quyén dugc nghi 6m tuy theo mic dé bénh ctia minh.
Ngudi st dung van phai chi trd ngudi lao déng 50% tién luong cho
ngay nghi 6m, nhung khéng dugc nghi qua 30 ngay khéng nam vién
trong mét nam va t6i da la 1 nam nam vién trong thai gian hgp déng.
Ban can dé nghi bac sy ghi s6 ngay can nghi vao phiéu kiém tra suc
khoe clia ban. Luon nhd sao chup cac giay chiing nhan kham suic khoée
clia minh va ddm bao rang ban dugc phép nghi néu bi bénh, bi 6m.

Ban c6 quyén duoc nghi trong truéng hgp gia dinh c6 ngudi mat va van dugc huéng luong
nhu ngay di lam binh thuéng: dugc nghi tdm ngay néu b6 hodc me mat; sau ngay néu con mat;
ba ngay néu anh (chi, em) ruét mat.

Ban dugc trd luong méi thang mét lan.

Ban c6 quyén ti chéi lam viéc vao ngay nghi dé di khéi noi lam viéc Dung dong y d6i gis lam
thém khi lién quan dén viéc d6i ngay nghi cho ngay khéng dugc nghi (vi du nhu ngay nghi lé hodc
ngay ban dugc phép nghi), trit khi ban thuc su thodi mai véi théa thuan déi gig dé. Viéc déi gis
la hgp phap néu ban dong y.

Ban c6 quyén dugc nhan luong cho sé ngay ban da lam ngay ca khi ban bi bat, hodc ban bé
viéc hoac bi sa thai. Nguai st dung khong dugc phép gil tién luang cla ban trong bat ky trudng
hop nao. Néu ngudi st dung cham dut hgp dong khong ding quy dinh ctia phap luat thi ban c6
quyén yéu cau dugc boi thudng. Néu ban con nghi ngd, hay lién hé dén mét trong sé cac to chic
dugc liét ké tai phan 1.4.6 trong cuén cdm nang dé dugc giup dé. Ngudi lao dong nhéan tién lucng
cho nhitng ngay nghi phép chua dung dén.

Ban c6 quyén nghi mét ngay méi tuan. Ban c6 thé ti chdi lam viéc vao ngay nghi néu ban déng
y lam viéc vao ngay nghi, thi ngay dé ban dugc tra tién theo muc lam thém gio.

Ban c6 quyén dugc tra luong co ban tai Dai Loan (Trung Quéc), hién nay la 20.008 Dai té (14
triéu dong) mét thang.

Ban c6 quyén ti chdi lam thém gid. Thai gian [am viéc téi da la 84 gid trong 2 tuan. Néu ban lam
thém gid, ngudi st dung sé phai thanh toan cho ban tién lam thém gi& (tién lam thém 2 gi¢ dau
dugc tinh bang 1,33 lan so vdi tién lam céng gid lam viéc binh thudng va bang 1,66 lan so vai cac
gid lam thém ti€p theo). Tuy nhién téng sé gid lam viéc cha ban khéong dugc vugt qua mudi hai
gid/ngay va téng sé gid lam thém khéng qua 46 gid/thang.

Ban c6é quyén dugc tra cho gi& lam thém: Dung dong y ddi gid - thay thé gid lam théng thudng
bang gid lam thém ma chi dugc tinh mic luong thong thudng, tri khi ban thuc su thoai mai véi
su thdéa thuan nay. Viéc ddi gia la hgp phap néu ban déng y.

Ban dugc phép nghi giita gi¢ lam viéc it nhat 30 phut néu ban lam viéc lién tuc 4 gi&. Tuy
nhién viéc nghi gitra gid c6 thé sé dugc ngudi sir dung lao dong bé tri lai trong khodng thai gian
lam viéc tuy thudc vao hé théng ddi ca hodc tinh chat lién tuc hay tinh gap gap clia cong viéc.

Ban dudc quyén tham gia mét t6 chiic cong doan: Moi ngudi lao dong déu dugc tham gia mot
t6 chiic cong doan theo Luat cong doan lao déng. Néu tai noi lam viéc cla ban cé t6 chic cong
doan, ban hay nop don va phi thanh vién d€ gia nhap. Ban c¢6 thé c6 vi tri chinh thic trong céng
doan. Néu nai ban lam viéc khéng cé t6 chic cong doan, ban cé thé ndp dé xin dang ky thanh lap
mot t8 chiic cong doan véi co quan hiru quan noi ban lam viéc théng qua viéc cé dan véGi chit ky
cla trén ba muci ngudi.
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e Ban c6 quyén duogc bdo hiém lao déng: Ban dugc tham gia bdo hiém lao déng do ngudi sit dung
tu ddong mua hodc ban c6 thé chon cach tu mua bdo hiém lao déng cho ban. Viéc bdo hiém lao
déng tu nguyén hay bat budc tuy thudc vao s6 lugng ngudi lao déng va nganh nghé lam viéc cta
ban. C6 2 loai hinh bdo hiém lao dong: bdo hiém théng thudng va bdo hiém tai nan lao dong. Doi
vGi loai hinh bdo hiém théng thudng, ban sé phai trd hai muci phan trdm muc tién bdo hiém. Néu
ban tham gia chuong trinh bdo hiém lao déng tu dong, tién bdo hiém sé dugc khau tru tu tién
luong hang thang cda ban. D6i véi bdo hiém tai nan lao déng, ngudi st dung cé trach nhiém ndp
toan bo chi phi bdo hiém cho ban. Néu ban khéong dugc bdo hiém mot cach tu dong, ban sé phai
trd muc chi trd bdo hiém cao hon dé dam bao dudc hudng cac quyén Igi bdo hiém. Bado hiém
thong thudng c6 05 loai cé thé chi trd bang tién mat: tro cap thai san, tro cap tai nan hoac 6m
dau, trg cdp thuang tat, trg cdp huu tri va ti tuat. Bdo hiém tai nan lao ddng c6 04 loai chi tra: trg
cdp tai nan hodc 6m dau, trg cap thuong tat, ti tuat va cham soc y té.

e Né&u ban dugc cap thé cu tri hop phap thi ban sé dugc tham gia chuong trinh bao hiém y té
cua Pai Loan (Trung Quéc). Ngudi st dung c6 trach nhiém dang ky cho ban tham gia chugng
trinh bdo hiém nay va ho khéng dugc phép giltr thé bao hiém y té€ cta ban. Ban hay pho t6 thé bao
hiém va luén mang theo ngudi. Tuy thudc vao loai hinh céng viéc ma ban lam, ban cé thé phai chi
trd t6i da ba muoi phan tram téng sé tién bdo hiém. SG tién nay sé dugc khau trir vao tién luong
hang thang clia ban. Cac dich vu y té trong chuong trinh nay bao gém ca viéc sinh n& va cac loai
bénh tat, 6m dau trong thai gian lam viéc tai Dai Loan (Trung Quéc). Tuy nhién, c6 rat nhiéu dich
vu cham séc y té€ do bac sy hodc y ta chi dinh khéng nam trong chuong trinh nay thi ban sé phai
chi trd toan bo chi phi. Hay chdc chdn rang ban hiéu dugc cac y Iénh ma céc bac sy hoac y ta yéu
cau ban phai thuc hién va ki€m tra xem n6 cé thudéc Chuong trinh bdo hiém y té hay khéng trudc
khi ban tién hanh cac budc diéu tri tiép theo.

Ban ¢6 quyén dudgc an toan tai nci lam viéc: Ngudi s dung lao déng phai bdo dam cac
trang thiét bi va diéu kién co s vat chat can thiét dé bado dam stic khde va an toan cho ban.
Ngudi st dung lao déng can thong tin so bo cho ban khi ban bat dau lam viéc vé quy tac an
toan lao déng, chdng han nhu cach ngin chdn chdy né va tham hoa.
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Cac luu y danh cho lao déng nuéc ngoai la nir gigi lam viéc tai Pai Loan (Trung Quéc)

(%)
(%)

(%)
(%)

)

Ban dugc quyén hudng luong gidong nhu lao ddng nam v&i cing nganh nghé.

Ban sé phai kiém tra c6 thai hay khéong trong dot kiém tra stic khde trudc va ngay khi dén Dai Loan
(Trung Quéc). Néu ban c6 thai, ban khéng du diéu kién sang Dai Loan (Trung Qudc) lam viéc. Néu
ban bi ép kiém tra c6 thai hay khéng trong nhitng dgt kiém tra stic khde dinh ky ma khéng cé su
dong y clia ban, hay tim su gitip d& cia mot trong cac té chiic dugc néu trong muc 1.4.6. Viéc dua
vé nudc néu ban co thai la bat hgp phap.

Ban sé khéong can phai kham cé thai hay khéng trong ba lan kham stic khoe dinh ky ti€p sau lan
kham dau tai Dai Loan (Trung Quéc).

Ngudi st dung khéng dugec cham dit hgp déng lao dong va truc xuadt ban do ban cé thai. Néu chu
st dung muo6n cham ddat hgp déng cda ban thi ho phai thanh toan tién théi viéc cho ban va mua
vé may bay cho ban vé nudc.

Ban c6 thé ti chéi di may bay néu ban da c6 thai han tdm théang.

Cdc quyén lgi sau ddy khéng dp dung déi véi lao déng giup viéc gia dinh va chdm séc ngudi bénh tai
gia dinh:

(%)
(%)

Ban c6 thé yéu cau dugc bé tri lam céng viéc nhe nhang trong suét thadi gian mang thai;

Ban dugc nghi thai san 8 tuan ma van dugc tra lueng.

Trach nhiém cta doanh nghiép phai cu:

O O © © © © 060 ©

o

T8 chuc boi dudng kién thic can thiét da 74 tiét, tu t6 chirc hodc phéi hgp vai cac ca s& dao tao
dé dao tao nghé va ngoai ngit cho ngudi lao d6ng phu hop véi quy dinh;

Thu x&p va ho trg dé lam thu tuc xudt cdnh va nhap cdnh hgp phap cho ngudi lao déng;

Bdo dam rang ngudi lao dong sé ky hop dong lao déng vSi ngudi stt dung lao déng vGi nhiing diéu
khodan tuagng tu nhu trong hgp déng dua ngudi lao dong di lam viéc & nudc ngoai;

T8 chiic va hé trg ngudi lao ddng trong qua trinh xudt canh & Viét Nam, nhap canh & nudc tiép
nhan, dén noi lam viéc va trg vé Viét Nam theo cac diéu khoan trong cac hgp déng da ky;

Phéi hop véi bén ti€p nhan va ngudi si dung lao dong trong viéc hé trg ngudi lao déong chuyén
luong va cédc khoan thu nhap hgp phéap vé Viét Nam theo ding quy dinh;

Chiju trach nhiém quan ly va bao vé quyén va lIgi ich hgp phap clia ngugi lao dong trong qua trinh
lam viéc & nudc ngoai;

H6 tro ngudi lao déng ti€p can Quy hoé trg viéc lam ngoai nudc va cac chinh sach hé trg khac cta
nha nudc;

B6i thudng cho ngudi lao ddng va ngudi bao lanh vé nhirng tén that ma doanh nghiép gay ra theo
quy dinh cta phap luat;

Yéu cau ngudi lao déng hodc ngudi bdo lanh dén bu nhing tén that ma ngudi lao dong gay ra
(néu cd). Viéc boi thusng dugce thuc hién dua trén nhing tén that gay ra, phu hgp véi quy dinh
clha Viét Nam;

Thanh ly hogp déng dua ngudi lao dong di lam viéc & nudc ngoai phu hop véi quy dinh cta phap
luat.
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1.3.4Tién luong va cac khoan khau tru

Tién luong

€) Tién luong co ban hién nay la 20.008 Dai té (14 triéu
dong)/thang; Tién luong t8i thiéu theo gid la 109 Pai
té/gid. Tién luong co ban danh cho lao dé6ng khan hé céng
gia dinh va cham s6c ngugi bénh tai gia dinh- tuy theo hgp
dong khéng thap hon 17.000 Dai té (12 triéu dong)/thang.

e Ngudi s dung phai thanh toan tién luong theo dung quy
dinh it nhat 1 1an 1 théang.

e Ngudi sit dung phai thanh toan tién lam thém gio:

e Né&ubanlam viéc qua 8 gid mot ngay thi 2 gid lam thém dau sé dugc tinh bang 1,33 lan tién cong
gid lam viéc binh thudng. Tién lam thém céc gio tiép theo sé dugc tinh 1,66 lan tién cong gis
lam viéc binh thudng.

e NE&u ban lam viéc vao ngay nghi trong tuan va ngay nghi phép, hodc ngay nghi |é thi ban sé dugc
thanh toan theo muc chi trd cho ngay Ié la 2 1an so vGi gi& lam viéc binh thudng.

Cac chi phi di cu va cac khoan khau trir tur luong:

Hay nhé
Luu lai phi€u thu cho bat ky khodn nao ban phai nép. Phac thao cac chi phi (viét tay cang tét) trudc
khi ban d6ng y véi bat ky hop déng nao. N6i chuyén véi doanh nghiép dich vu va bdo dam rang ban
hi€u hét cac khodn khiu trir ma ngudi sit dung lao ddng sé trir va c6 day dua chi tiét dugc ghi ra. Hay
nép don khi€u nai néu ban tin rang minh bi thu qua muc - ban c6 thé 1am nhu vay béng cach lién hé
v6i mét trong cac t6 chiic dugc liét ké trong Muc 1.4.6 clia cudn tai liéu nay

Céc chi philién quan dén viéc di lam viéc & nudc ngoai c6 mot sé chi phi chudn theo quy dinh, s6 con
lai dao déng tuy thudc vao tiing doanh nghiép dich vu dua nguci lao dong di lam viéc & nudc ngoai.
Ban cling c6 thé chi trd cho doanh nghiép dich vu dua ngudi lao dong di lam viéc & nudc ngoai 1
khodn phi dé€ dugc hoé trg cac tha tuc. Ngudi st dung hodc doanh nghiép dich vu dua ngudi lao dong
di lam viéc & nuGc ngoai co thé trd trudc mot s6 chi phi, va cac chi phi nay sé dugc khau trir vao tién
luong cta ban. G hau hét cadc nudc tiép nhan lao ddng nudc ngoai, ngudi st dung khong dugc phép
khdu trir 100% vao tién luong cla ban.

42 | Tai liéu danh cho hoc vién



Cac chi phi phat sinh khi ban & Viét Nam

Phan 1

Cac doanh nghiép dua ngudi lao dong sang DPai Loan (Trung Quéc) khéng dugc thu qua 4.000
USD/ngugi/hgp déng 3 nam. Chi phi cho nguai lao déng di lam viéc trong bénh vién, nha duéng lao
(don dep, y ta, ho ly) & Dai Loan (Trung Quéc) khong duge vugt qua 3.300 USD/ngudi/hgp déng 3 ndam
trong dé tién mai gidi khéng vugt qua 800 USD/ngudi/hgp déng 3 nam. Chi tiét cu thé cac khoan phi
nhu sau:

e MU tran tién moi gidi: 1.500 USD/lao dong/hgp déng 3 nam déi vdi lao dong lam viéc trong linh
vuc c6ng nghiép va 800 USD/lao déng/hop déng 3 nam d6i vGi lao dong lam viéc trong bénh
vién, trai dudng lao, lao dong khan hé cong gia dinh: khong qua 2.036 USD/ lao déng/hgp dong
3 nam, lao déng thuyén vién tau ca gan ba: khong qua 1 550 USD/ lao dong/ hgp déng 3 nam, phi
moi gidi khéng qua 400 USD.

@ Mdc tran tién dich vu: lao déng cong xudng va cham soéc ngudi bénh tai trung tam duéng lao:
1.930 USD/lao d6ng/hgp déng 3 nam, lao déng khan hé cong gia dinh: 1.000 USD/ lao déng/ hgp
doéng 3 nam, thuyén vién tau ca gan bs: 620 USD/ lao déng/ hop dong 3 nam.

k)

Vé mdy bay dén Dai Loan (Trung Quéc): Khoang 300 USD: Theo quy dinh, ngugi lao dong phai tra
vé may bay lugt di dé€n Dai Loan (Trung Quéc) va ngudi s dung sé tra vé lugt vé sau khi nguai
lao déng két thic hop déng

Phi visa: 66 USD/visa thudng va 99 USD/visa nhanh
Dong gép Quy hé trg viéc lam ngoai nudc: 100.000 VND
Kham stc khée (trudce khi tuyén dung va trugc khi xudt cadnh): 1.000.000 VND

Phi xin ly lich tu phap hodc gidy chitng nhan khéng cé tién &n tién su: 100.000 VND

00000

Philam hé chiéu 200.000 VND

Nhirng khodn khac bao gom dao tao, chi phian & trong qua trinh dao tao ngoai ngi va boi dudng kién
thic can thiét va trang phuc: Khéng qua 480 USD.

Luuy:

Ngudilao ddng Viét Nam ¢6 nhu cau dugc ky hgp dong dé di lam viéc & nudc ngoai can phai chi
tra cac khoan chi phi sau:
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1. Tién méi gidi

Tién moi gidi can dugc ghi cu thé trong hgp déng cung Ung lao dong ky gitta doanh nghiép dich vu dua ngudi
lao ddng di lam viéc & nudc ngoai Viét Nam va cong ty méi gidi Dai Loan (Trung Quéc) va hgp dong dua ngudi
lao déng di lam viéc & nudc ngoai ky gilra doanh nghiép dich vu dua nguai lao dong di lam viéc & nudc ngoai
Viét Nam va ngudi lao déng. Chi phi da phan la do nguai lao déng chi tra.

Trudng hgp ngudi lao dong phai vé nudc trude thai han clia hgp déng vi ly do bat kha khang (thién tai, chién
tranh, doanh nghiép ti€p nhan lao déng bi pha san) hoac céac ly do khac ma khong phai do 16i ctia ngudi lao
dong thi doanh nghiép dich vu dua nguai lao dong di lam viéc & nudc ngoai Viét Nam c6 trach nhiém yéu cau
cong ty moi gidi Dai Loan (Trung Quéc) hoan tré lai cho ngudi lao ddng mét phan tién méi gisi ngudi lao déng
da ndp theo nguyén tac:

Ngudi lao déng lam viéc chua du 50% thai gian hop dong thi dugc nhan lai 50% tién moi gidi da ndp

Ngudi lao ddng da lam viéc tir 50% thai gian theo hgp dong trd 1én thi khong duge nhan lai tién moi gidi

©O00O

Trudng hgp cong ty méi gisi Pai Loan (Trung Quoc) khong hoan trd ngudi lao dong tién moi gidi thi
doanh nghiép dich vu dua ngudi lao déng di lam viéc & nudc ngoai Viéet Nam c¢6 trach nhiém hoan trd
cho ngudi lao dong.

2. Tiéndichvu

Muc tran tién dich vu ngudi lao dong phai nép cho doanh nghiép dich vu dua ngudi lao dong di lam viéc &
nudc ngoai Viét Nam khéng qua mét thang tién luong theo hgp déng cho mot nam lam viéc. Doanh nghiép
dich vu dua ngugi lao déng di lam viéc & nudc ngoai Viét Nam théa thuan véi ngudi lao dong dé thu tién dich
vu mot [an hodc thu nhiéu lan trong qua trinh thyc hién hgp déng;

Trudng hop ngudi lao ddng vi pham hgp déng hodc vi pham phap luat nudc dén ma phai vé nudc trudce han,
doanh nghiép dich vu dua ngudi lao déng di lam viéc & nudc ngoai dugc thu tién dich vu ctia ngudi lao dong
theo thai han hop déng da ky.

Cac chi phi ban phai nép tai Dai Loan (Trung Quéc):
Hay nhé:
Bat ky hinh thiic giil tién cia ngudi lao dong véi ly do tiét kiém la bat hop phap. Nhitng khoan khau

trit hop phap bao gém: thué thu nhap, an &, phi lam thé cu trd, phi kham siic khée, bao hiém y té va
bao hiém lao déng
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Phan 1

Mot sé chi phi dugi day sé khac nhau déi véi lao déng giup viéc gia dinh va cham séc ngudi bénh
tai gia dinh.

Phi quan ly nép cho céng ty méi giGi Pai Loan (Trung Quéc):

Coéng ty moi gidi Pai Loan (Trung Quéc) dugc thu ctia ngudi lao dong phi quan ly hang thang muc cao
nhat la 1.800 Dai té/ thang vao nam thd nhat; 1.700 Dai té/thang vao nam tha 2 va 1.500 Dai té/thang
vao nam thua 3. Trudng hop ban lam viéc dugc 3 nam, sau do ti€p tuc quay lai Dai Loan (Trung Quéc)
lam viéc cho chd st dung ci, ban chi phai nop téi da la 1.500 DPai té/thang. Chi phi nay bao gém cac
dich vu sau (cong ty méi gidi khéng dugc phép thu thém bat ky khoan nao):

Don ban tai san bay va dua ban ra san bay vé nudc hodc tham chi hé trg ban khi ban bi truc xuat;
Di lai va té chuc dua ngudi lao déng di kham suic khde;

Pdng ky lam thé cu tru;

Hudng dan tai noi lam viéc;

Hb trg tim ngudi st dung mai khi cht sit dung ci déng y cho chuyén chu;

Cung cap tam thdi noi &n, & trong thdi gian chd dgi chuyén sang ngudi st dung mdi;

Hoa gidi xung doét gitta nguoi lao déng va ngudi st dung;

H6 trg ngudi lao dong lam thd tuc nép thué va cac gidy to lién quan dén co quan chic nang cla
Dai Loan (Trung Qudéc);

© 00000000

Hé trg ngudi lao dong gui tién vao ngan hang hodc chuyén tién vé nudc, néu can thiét.

Luuy:
Nguai st dung lao déng khéng dugc phép khau trir tién phi quan ly tir luong ciia ngudi lao dong.

Ban nén ndp truc ti€p cho cdng ty méi gidi va dé nghi c6 hoa dan khi nép phi quan ly cho céng ty
méi giGi Dai Loan (Trung Quéc).
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Thué thu nhap

Ngugi lao dong cé trach nhiém nop thué thu nhap theo ding quy dinh clia Luat thué Dai Loan (Trung
Qudc). Thai gian cu trd cta ban la ca s& dé dong thué hang nam. Cong ty méi gidi phai giup ban bao cao
thué vao thang 5 cho nam truéc d6 va trudc khi ban rgi Dai Loan (Trung Quéc).

Luuy:

Khéng déng y khau tir 18% thu nhap hang thing néu luong ctia ban thap hon 28.870 Pai té. Ban

()

©O0 O

van phai bao cao thué vao thang 5 hang nam. Khéng bi khau trit thué déng nghia véi viéc ban
khéng can dgi hoan thué.

Muc thué thu nhap danh cho ngudi khéng cu tri thudng xuyén. Néu ban & Dai Loan (Trung
Quobc) chua da hodc d 183 ngay, ban sé phai déng thué thu nhap danh cho ngudi khéng cu tra
thudng xuyén. Muc thué thu nhap méi thang ban phai nép 1a 6% thu nhap. Néu téng thu nhap
trén 28.870 Pai té thi mdc thué thu nhap méi thang phai nép la 18% thu nhap. Ban phai thuc
hién viéc khai bdo va nép thué vao thang 5 nam lién ké sau d6 va ban c6 thé dugc nhan tién béi
hoan thué& can ci vao thu nhap cta ban.

Muc thué thu nhap danh cho ngu@i cu tri: Néu ban & Dai Loan (Trung Quéc) da 183 ngay trd 1én,
ban sé phai dong thué thu nhap danh cho ngudi cu trd thudng xuyén. Mdc thué phai ndép dugc
tinh nhu sau: Muc thué phdi nép clia nam = 5% t6ng thu nhap ndm - muéic mién trit thué hang
nam. Tuy nhién, néu ban lam viéc tir 01/01 dén 31/5 va ban r&i khdi Dai Loan (Trung Quéc) vao
ngay 31/5, va ban da nép thué thu nhap cho nam trudc dé thi ban sé van phai nép muic thué danh
cho ngudi khéng cu trd thudng xuyén tir 01/01 dén 31/5.

Mién thué: Mién thué chi ap dung vGi ngudi ndp thué cu trd. Ban c6 thé dugc mién ca 262.000 dai
té thué doi véi nam dau tién ban dén Dai Loan (Trung Quéc) va nam sau, trir ndm lam viéc cudi ciing
va két thic hgp dong. D6i véi nam ban hoan thanh hgp dong va vé nudc thi sé tién dugc mién thué
dugc tinh nhu sau: 84.000 dai té (mién thué ca nhan) + 104.000 dai té (mién tri luong) coéng vdi
phan tram cGa 152.000 dai té tinh trén s6 ngay ban & Pai Loan (Trung Quéc) trong nam dé.

S6 gid lam thém dugc mién thué: 46 gig/thang.
Trg cdp an uéng: Dudi 1.800 Dai té/thang thi dugc mién thué.

Hoan thué: Viéc hoan thué dugc thuc hién khodng 6 thang ké ti ngay théng bao (théng thudng
vao thang Tam dén thang Giéng). Cuc Thué sé phat hanh mot héa don hoan thué vao thai gian
trudc thang 4 ctia nam sau. Néu s6 tién thué thu nhap ma khau trir tr tién luong clia ban cao hon
so vGi muc ban thuc té can phai ndp thi ban sé dugc béi hoan thué.
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Phan 1

e Céac khoan khau tri: Néu ban & Dai Loan (Trung Quéc) du 183 ngay trd |én va luong hang thang
cla ban it hon 68.500 Dai té&, ngudi sir dung khéng phai khdu tri thué trudc vao tién luong cla
ban. Ban c6 thé bao véi ngudi st dung vé viéc ban khéng mudn bi khau tri thué hang thang. Néu
ban lua chon cach nay thi ban phai nhé théng bdo vé muic thué phai ndp ctia ban vao thang 5
hang nam. Néu ban vé nudc trudc thang 5, ban phai khai bdao nép thué thu nhap cia nam dé
truéc ngay vé nudc 1 tuan. Chinh pha Dai Loan (Trung Quéc) sé phat néu ngugi lao déng trén
thué. Ban nén lua chon viéc nép thué vao thang 5 hang nam haon la khdu tri thué hang théang vi
nhu vay ban sé khéng phai chd dgi tién béi hoan thué.

e Théng tin sau day chiap dung doi vai lao dong gitp viéc gia dinh va cham séc ngudi bénh tai nha
riéng:

e Truong hop ban lam gitp viéc gia dinh hodc chdm séc ngugi bénh tai gia dinh thi ngugi s
dung khéng dugc khau trir thué ti tién luong cta ban. Ban sé phai truc ti€p khai bdo va nép
thué thu nhap hang thang.

e Thong tin vé thué thu nhap sau day chi ap dung déi véi lao ddong nudc ngoai quay lai Dai Loan
(Trung Quéc) lam viéc lan tha 2:

e Néu ban da hoan thanh hgp dong lan 1 va quay lai Dai Loan (Trung Quéc) lam viéc lan 2 vao
nam sau, ban sé phai nép thué thu nhap theo cac mic da néu & trén. Néu ban quay lai Dai
Loan (Trung Qudc) lam viéc vao cung nam ban vé nudc thi ban phai nép thém sé ngay ban
da & Dai Loan (Trung Quéc) vao nam do.

Luuy:

Giit bang luong, hop déng lao déng, thé cu tri cho dén khi ban nhan dugc khoan hoan thué cudi cung,
trong truéng hop ban cé tranh chéap vé tién luong thém gig, tién luong, thué va cac khoan dén bu khac.

2

Diéu kién an &

e Ngudi st dung dugc khau trir téi da tién an, 8 muic 2.500 Dai té/thang. Trudng hop khau trir qua
2.500 Dai té/thang, phai c6 su déng y ctia Cuc Quan ly Lao déong Ngoai nudc va Ban Quan ly lao
déng Viét Nam tai Dai Loan (Trung Quéc)

e Ngudi st dung khéong dugc phép tinh phi tién dién, nudc va cac khoan sinh hoat cong céng khac
Bado hiém y té va bao hiém lao déng

€) D6i véi nhing ngudi dugc tra theo mic luang téi thiéu, mic khau trir 1a 347 Dai té dé tra tién
bdo hiém lao déng va 284 Dai té dé trd bado hiém y té. Tuy nhién, néu ban la lao déng giup viéc
gia dinh, ban chi bi khdu trit bdo hiém y té€. Nhin chung, cac khoadn nay phai dugc thé hién trong
bang luong.

e Phi kham stc khée: Tién kham sutic khoe dinh ky t6i da 2.000 Dai té/lan kham x 4 lan
e Thé cu trd (ARC): Tién lam thé cu trd vao khoang 1.000 Dai té&/ nam.

@ Hay nhé gilr bang luong, hgp dong lao déng va thé cu trd cho dén khi ban nhan dugc khoan boi
hoan tién thué cudi cung. Néu ban lam gilp viéc gia dinh hodc cham séc bénh thi ban cling nén
gitt bang luang cha ban. Nhitng gidy t& nay sé la chiing ct quan trong trong trudng hgp xay ra
tranh chdp vé tién thém gig, tién luong, thué hoac bat ky khoan béi thuéng nao khac.
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1.3.5 Giai quyét tranh chap

Chung ta sé thao luan 3 phuong phap giai quyét cac tranh chap: gidi quyét tranh chap gitta cac ca nhan,
hoa giai va giai quyét qua cac kénh trg gitp phap ly.

1. Giai quyét tranh chéip gilta cac ca nhan:

2. Hoa giai:
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Phan 1

3. Giai phap tro giup phap ly théng qua cac kénh chinh thuc:

Céc khié€u nai chinh thic c6 thé dugc gl dén cac co quan quéan ly nhu S& Lao déng hodac
Van phong Kinh té€ van hoa Viét Nam tai Dai Bac. Ho sé& bat dau cudc diéu tra xem xét cac
khi€u nai.

4. Giai quyét tranh chép lao déng:
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So d6 tu van dé lao déng vé nudc

« NE&u ban thdy quyén hoac lgi ich hgp phap cia minh dang bi vi pham,
ban c6 thé khiéu nai tai qudy dich vu trudc khi vé nuéc

« Nhan vién tai quay phuc vu sé tu van va hoé trg cac van dé cla ban

Nhan vién tu van sé diéu tra, phan tich

« Nhan vién phan tich can hiéu van dé cla ngudi lao déng nudc ngoai va
lién hé véi nguai st dung lao dong, moi gidi va cac co quan hitu quan
dé hé trg gidi quyét

. . . 2 A A
* Néu khiéu nai dugc gidi quyét ngay, ngudi lao dong c6 thé vé nudc ngay
Néu khiéu nai khéng dugc giai quyét ngay, sé st dung dén co ché dam
phan va hé théng giai quyét tranh chap

CCEEL

Ghi nhé:
Khi ban dang trong qua trinh khié€u nai hay giai quyét mét tranh chap, hay ti€p tuc lam viéc. Néu ban
diing lam viéc, luong hay tién cdng cta ban cé thé sé bi cat gidm va c6 thé ban sé bi dudi viéc.
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1.4 Lgiich va thach thuc caa di lam viéc & nudc ngoai

1.4.1 Lgiich va thach thuc cta di lam viéc & nuéc ngoai

Phan 1

ich Igi khi lam viéc & nudc ngoai:

o

© © O ©

Lam viéc & nudc ngoai cé thé cho ban ca hoi kiém dugc thu
nhap cao haon so véi thu nhap & Viét Nam.

Ban c6 co hoi ki€m tién va tiét kiém tién cho gia dinh va cho
tuong lai cGia ban. Ban c6 thé tiét kiém tién dé bat dau kinh
doanh, mua dat, tra tién hoc hay xay nha.

Ban c¢6 thé cai thién cac ky ndng, gébm ca ky nang vé cong viéc
va giao tiép.

Ban c6 thé m& rong tdm nhin cGa minh. Ban sé c6 dip gap
nhirng ngudi khéac va thay nhitng cdi méi. Ban cé dip hoc va
biét mét nén van hda mai. Ban c6 thé hoc mét ngoai nglr mai.

Ban c6 thé c6 mét chd ding trong cdng dong ctia minh bang
viéc lao déng & nudc ngoai vi ban cé dip di dé€n mot noi khéc
va gap nhitng nguai khac. Ban da vuot qua mét trdi nghiém
I&6n va day thach thuc.

Nhirng thach thic khi lam viéc & nuéc ngoai:

k)

© ©

Xa gia dinh va ban bé.
Thich Gng véi mét nén van hoa mdi, thiic an va thai tiét khac.

Chi phi di lai cao, gém ca viéc tra tién vé may bay, 6 t6, cac gidy t& di lai, dao tao, ki€m tra y té va cac ki
nang; va chi phi sinh hoat cao & nudc ma ban dén vi du nhu thuc an, noi & hay bao hiém xa hoi.

Cong viéc co thé kho khan, lam viéc nhiéu gid va cac diéu kién khic nghiét.
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1.4.2 Nhiing hinh thic lam dung quyén Igi lao @6ng ma ngudi lao déng c6 thé
gap phai

Lam dung cac quyén lao dong bao gém bat ki hinh thic d6i xt
bat cong hay khéong cong bang nao tai noi lam viéc. Nhu vay,
c6 rat nhiéu hinh thic lam dung. Ngudi lao dong phai lam
nhiéu gid vGi muc chi tra thap la hién tugng khéng phai la
khong phé bién. Ngudi lao déng c6 thé phai lam viéc trong
diéu kién nguy hiém, noi ma su an toan va suc khde cta ho bi
de doa. Ngugi lao déng cing c6 thé bilam dung ca thé hay
bi quay réi tinh duc.

Céc lam dung quyén lao déng khac c6 thé bao gom:

Tuyén dung bat hop phép, théng tin sai léch, [ita ddo vé ban chat cong viéc.
Buon ban ngudi dé boc 16t tinh duc hay lao déng .

Thay thé hop dong.

Tri hoan tra luong, cat giam luong trai quy dinh hay gi lai luong.

K&t thic hop dong bat céng ma khéng bao truée.

Ngudi stt dung lao dong gilr ho chiéu clia ngudi lao dong hay bat ki loai gidy t& tuy than nao véi muc
dich ép budc lam viéc hay han ché su di chuyén ctia ngudi lao dong.

Giam gilr ngudi lao dong tai noi & va lam viéc.

00 0000000

Khéng dugc hudng ngay nghi.

1.4.3 Thé nao la boc 16t lao déng va cudng buc lao déng?

Cac dau hiéu vé boc 16t lao ddng c6 thé gom:

Phai lam viéc qua suc trong nhiéu ngay hoac nhiéu gis
Diéu kién sinh hoat khong dam bao

Lam céng viéc nguy hiém

Khéng dugc trd lueng hodc dugc trd muc luong thap

Khéng tuan thu cac quy dinh cta luat phap trong linh vuc lao déng hoac khéng tuan thi hgp dong da
giao két

Khéng dugc hudng quyén Igi an sinh xa héi (vé hgp dong, vé bao hiém xa hoi v.v.)
Diéu kién lam viéc rat toi té

Tinh luong khéng song phing

0000 ©00600©

Khéng dugc tiép can cac co hoi hoc tap

Viéc ban da chap thuan déng y v6i mét trong nhirng diéu kién trén khéng cé nghia la diéu dé cé thé dugc
dung dé bién minh cho viéc béc 16t lao déng. Vi du, néu mot qudc gia dua ra quy dinh mdi vé muc luang t6i
thiéu, trong luat, ngay lap tdc nhiing théa thuan/ hgp déng lao déng da ky trudc day gitra ngudi st dung lao
déng va ngudi lao ddéng vé muc luang thap hon sé khéng con hiéu luc.

Lao déng cudng buc c6 thé dugc hiéu la mot tinh huéng ma trong d6 su bdc 16t dugce thuc hién mét cach co

hé théng tinh vi nham loai bo kha nang thuong lugng bang cach ap dung cac hinh thiic xr phat hay de doa
XU phat.
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DPé xac dinh xem liéu ban dang & trong tinh trang bi boc 16t lao déng hoac lao ddng cudng buc khéng, ban
c6 thé tu dat ra mot sé cau héi nhu sau:

e Ban c6 dugc nghi mét ngay trong mét tuan hay khéng?

Néu cau trd I5i la khong, ban can lién hé véi mét trong nhiing t6 chirc dugc dé cap tai muc
1.4.6 trong sach hudng dan nay dé dé nghi ho giup dé.

e Ban c6 lo sg bi ngudi sit dung sa thai néu ban khéng déng y lam thém hay khéng?
Néu cau tra 15i la c6, ban can lién hé véi moét trong nhiing t8 chiic duge dé cap tai muc
1.4.6 trong sach huéng dan nay dé dé nghi ho giup dé.

@ Ban c6 so rang diéu kién lam viéc hoac cong viéc ma ban dang lam sé anh huéng
khéng t6t tGi ban/téGi stc khée ctia ban khéong?

Néu cau tra 15i 1a cb, ban can lién hé véi mét trong nhiing t6 chiic dugc dé cap tai muc

1.4.6 trong sach hudng dan nay dé dé nghi ho giup dé.

e Liéu tién luong ctia ban c6 thap hon miic tién luong téi thiéu cia lao déng nuéc
ngoai tai Dai Loan (Trung Quéc)?

Néu cau tra 1i 1a cb, ban can lién hé véi moét trong nhiing té chiic dugc dé cap tai muc
1.4.6 trong sach hudng dan nay dé dé nghi ho giup dé.

@ Nhiing céng viéc ma ban dang thuc hién cé gidng nhu nhiing gi ma ban da théa thuan
truédc day, c6 thé |a théa thuan miéng hodc théa thuan trong hgp déng?
Néu cau trd I5i la khong, ban can lién hé véi mét trong nhitng t6 chirc dugc dé cap tai muc
1.4.6 trong sach hudng dan nay dé dé nghi ho giup dé.

e Theo nhu ban biét, cé6 diéu khodn nao trong Luat Lao dé6ng ma ngudi sit dung lao

dong khong tuan tha hay khong?

Né&u cau trad 15i la c6, ban can lién hé véi mot trong nhiing té chiric duge dé cap tai muc
1.4.6 trong sach hudng dan nay dé dé nghi ho giup dé.

@ Ngudi st dung lao déng c6 khau trir nhiéu tir tién luong ctia ban hodc khéng trad ban
tién luong hay khéng?

Né&u cau trad 15i la c6, ban can lién hé véi mot trong nhiing té chiric duge dé cap tai muc
1.4.6 trong sach hudng dan nay dé dé nghi ho giup dé.
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1.4.4 Cac van dé ngudilao déng nit thuong gap phai

()

© ©0 0

©

Giup viéc gia dinh c6 thé phai lam viéc nhiéu gi& dac
biét néu ho séng vai ngudi st dung lao dong;

Khéng dugc nghi ngoi day du;
Bi quay r6i hodc lam dung tinh dug;

Khéng dugc nghi phép nghi 1& nghi hang tuan hoac
budc phai lam viéc trong lic 6m dau hay bi thucng;

Bi thu gilt cac gidy to tuy than nhu hé chiéu, thé cu tru
nham dé phong ngudi lao déng bo trén hoac vai ly do
dé bao vé ngudi lao dong;

Bi ngan khong cho lién lac véi gia dinh, can bé ngoai
giao, t6 chic phi chinh pht, céng doan va nhiing ngudsi
khac; va

Tré thanh nan nhan ctia buén ban ngudi vi muc dich béc
6t lao dong hay bdc 16t tinh duc.

1.4.5 Cac van dé nguoi lao ddng nam thuong gap phai

Q00 © 00O

Lam viéc nhiéu gi& ma khéng dugc nghi;

Bi giao nhiing c6ng viéc hoac phai lam viéc trong diéu
kién nguy hiém, anh huéng khéng tét tdi stic khde;

Tiép xtc phai nhiém v&i cac nguyén liéu hay chat doc
hai tai noi lam viéc;

Cac diéu kién séng khéng dam bao suc khoe;

Bi lam dung vé thé chat hay i noi;

Trd& thanh nan nhan ctia budn ban ngudi hodc bi budc phai lam viéc cho nguai st dung lao dong khac.
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1.4.6 Tim kiém su hé trg tai Pai Loan (Trung Quéc)
Ban sé& lam gi néu bi lam dung?
Ban c6 quyén bao cho cac co quan cé lién quan néu ban roi vao trudng hgp bi lam dung.

1. NE&u d6 1a mau thuan & noi lam viéc (vi du: luang cta ban bi giit hay trd khéng dung): Nén nhé la néu
ban bé trén khéi ngudi st dung lao déng, ho cé thé hly gidy phép lam viéc va ban sé bi mat quyén & lai
Dai Loan (Trung Quéc) mdt cach hgp phap. C6 thé ban tim dugc cdng viéc & noi khac tai Dai Loan (Trung
Qudc) nhung ban sé bi truc xuat ngay lap tdc néu bi bat. C6 cac thu tuc dé bao cao vé trudng hgp nhu
vay dé ban khéng rai vao tinh trang 1a mét lao dong khéng gidy t& tai Dai Loan (Trung Qudc). Ban c6 thé
bdo cho mot té chiic phi chinh phu, Pai st quan, cdnh sat, doanh nghiép tuyén dung lao déng hay Bo
Lao déng Dai Loan (Trung Quéc).

2. NE&u dé la vu viéc hinh su nghiém trong: Néu ban bi lam dung co thé, tam li, I6i n6i hay tinh duc, ban c6
thé bdo cdo trudng hgp nay cang sém cang t6t. Ban c6 thé bdo céo cho t6 chiic phi chinh phu, Van phong
Kinh té - Van hoa Viét Nam tai Dai Bac, canh sat, cong ty moi gidi Dai Loan (Trung Quéc), bod Lao déng Dai
Loan (Trung Qudc). Hay tap hop cac tai liéu co lién quan su lam dung ma ban gap phai. V&i may anh hay
dién thoai di ddng, hay chup anh cac vét thuong. Néu ban khdong c6 may anh, hay viét vé su viéc, ghi ré
ngay gic va nhing viéc gi da xay ra vdi ban.

Chi tiét lién hé dé tim kiém hé tro

C6 rat nhiéu cac co quan t6 chiic c6 thé gitp d& ban khi ban bi lam dung.

Ban hay nhé ghi lai cac dia chi nay va cat giit & noi nao an toan. Pua cac ban sao cho gia dinh va
ban bé. Hiy nhé cac sé dién thoai khan cip sau:

CANH SAT
bién thoai: 110

CUU THUONG
bién thoai: 119
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Co quan chtic nang ctia Viét Nam va Dai Loan (Trung Quéc)

Cuc Quan ly Lao ddng Ngoai nuéc, Bé Lao dong - Thuong binh va Xa héi

Dia chi:  41B Ly Thai T8, quan Hoan Kiém, Ha Noi
Dién thoai: 0084 4 38249517

Fax: 0084 4 38240122

St dung cac s6 may |é sau:

Phong Pai Loan- chau My: 310, 312

Trang thong tin dién td: www.dolab.gov.vn

Email: dolab@dolab.gov.vn

Van phong Kinh Té Van Héa Viét Nam tai Dai Bac
Ban Quan Ly Lao Péng

Dia chi: 2F., S6. 101, Budng Sung Jiang,
Quan Zhongshan, thanh pho6 Dai Bdc 10455
Dién thoai: 00886 2 25043477

Fax: 00886 2 25060587

Email: veco.labor@vecolabor.org.tw

Vian phong Kinh Té Van Héa Viét Nam tai Dai Bac

Dia chi: Tang 3, S6 65, Dudng Sung Jiang,
Quan Zhongshan, Thanh phé Dai Bac 10455
Tel: 00886 2 25166626

Email: vecotaipei@mofa.gov.vn

Bo Lao Pong Pai Loan (Trung Quéc)
Téng Cuc Phat Trién Nguén Nhan Luc

Dia chi: S6 439, Toa Nam, tang 4, dudng Trung Binh,
khu Tan Trang, TP. Tan Bac

Pién thoai: 00886 2 89956000

Email: wda@wda.gov.tw

56 | Tai liéu danh cho hoc vién



Cuc Lao Péng Thanh Phé Pai Bac

Dia chi: S6 287-2, Khu 3, Budng Chengde,
Quan Datong, Thanh phé Dai Bdc 10367
Dién thoai: 00886 2 25969998

00886 2 25978812

Email: web52010@mail.taipei.gov.tw

CucLao Péng Thanh Phé Tan Bac

Dia chi: Trung tam tu van lao ddong Viét Nam

Tang 7, S6 161, Khu 1, Budng Zhongshan,

Quan Bangiao, Thanh ph6 Tan Béc

Dién thoai: 00886 2 29603456, May |é: 6455, 6456, 6457

Néu ban mudén khi€u nai vé cac van dé lién quan dén céng viéc can dugc xt ly gap, hay goi s6 1955 Dich
vu tu van va bao vé 24/24 danh cho lao déng nudc ngoai. Quay s6 1955 mién phi 24/24 h. S6 may nay
mién phi du ban goi tr may c6 dinh, may di dong hay cét dién thoai cdng cdng. Ngudi truc téng dai noi
tiéng Viét sé chd may va tu van cho ban qua dién thoai va chuyén khiéu nai clia ban cho cc quan chuc
nang dia phuang.

N&u ban muén khi€u nai truc ti€p dén B6 Lao dong Pai Loan (Trung Quéc) T8ng cuc phat trién ngudn
nhan luc trong gid hanh chinh, ban c6 thé goi s6 may mién phi 00866 800017858 dé gap nhan vién noi
hai thi tiéng (Hoa-Viét). Pai Loan (Trung Quéc) cé 25 Trung tam Dich vu Lao dong nudc ngoaicung cap
cac dich vu nhu tu van nghé nghiép, tu van phap ly, huéng dan giai quyét tranh chap lao dong. Cac
trung tdm nay déu c6 can bd néi dugc hai thu tiéng (Hoa - Viét) cé thé gidp ban gidi quyét cac vandélién
quan dén khiéu nai trong céng viéc. Sau day la théng tin lién lac ctia Trung tam dich vu tu van lao dong
nudc ngoai thanh phé Dai Bac va Thanh phé Tan Bac.
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Trung tam dich vu tu van lao ddng nudc ngoai

Tén

S& dién thoai

Dia chi

Trung tam dich vu tu van lao dong
nudc ngoai Dai Bac

Tel: 02-25502151
Fax:02-25507024
02-25502038

Tang 5,56 21, Khu 1, Phé Dihua,
Huyén Datong, Thanh phé Dai Bac

Trung tam dich vu tu van lao dong
nudc ngoai Cao Hung

Tel: 07-8117543
07-8314485
Fax: 07-8117548

Tang 4, S6. 6 Dudng Chen Chung,
Huyén Chien Chen, Thanh pho
Kaohsiung

Trung tam dich vu tu van lao dong
nudc ngoai TP Tan Bac

Tel: 02-89659091
02-89651044
Fax: 02-89651058
02-89658697

Tang 7, S6 161, Khu 1, Budng
Zhongshan, Huyén Bangiao, Thanh
ph6 Tan Bac

Trung tam dich vu tu van lao dong
nudc ngoai Huyén Bao Vién

Tel: 03-3344087
03-3341728
Fax: 03-3341689

Tang 4, S6 1, Budng Hsien Fu, Thanh
ph6 Taoyuan

Trung tam dich vu tu van lao déng
nudc ngoai Thanh phé Tan Truc

Tel: 03-5320674
Fax: 03-5319975

Tang 5, S6 69, Dudng Kuo Hwa,
Thanh ph6 Hsinchu

Trung tadm dich vu tu van lao dong
nudc ngoai Huyén Tan Truc

Tel: 03-5520648
Fax: 03-5554694

Tang 4, S6 10, Building B, Budng
Guangming 6th, Thanh phé Zhubei,
Hat Hsinchu.

Trung tam dich vu tu van lao dong
nudc ngoai Huyén Miéu Lat

Tel: 037-363260
037-370448
Fax: 037-363261

S6 1121, Budng Guohua, Thanh phé
Miaoli

Trung tam dich vu tu van lao dong
nudc ngoai Thanh phé Bai Trung

Tel:04-22289111
Fax:04-22520684

Tang 4, S6 89, Sec. 2, Dudng
Taichung Port, Thanh phé Taichung

Trung tam dich vu tu van lao dong
nudc ngoai Huyén Nam Dau

Tel : 049-2238670
Fax: 049-2238353

Tang 1, S6 600, Budng Zhongxing,
Thanh phé Nantou.

Trung tam dich vu tu van lao dong
nudc ngoai Huyén Chuong Héa

Tel : 04-7297228
04-7297229
Fax:04-7297230

Tang 8, S6 100, Budng Chung Hsing,
Thanh ph6 Changhwa.

Trung tam dich vu tu van lao dong
nudc ngoai Huyén Van Lam

Tel : 05-5338087
05-5338086
Fax: 05-5331080

S6 515, Dudng Yun Lin, Khu 2, Thanh
phé Touliu, Hat Yunlin.

Trung tdm dich vu tu van lao dong
nudc ngoai Huyén Gia Nghia

Tel : 05-3621289
Fax: 05-3621097

S6 1, E. Sec, Siang He Er Rd, Siang He
Village, Thanh phé Taibao, Hat Chiayi

Trung tam dich vu tu van lao dong
nudc ngoai Thanh phé Gia Nghia

Tel: 05-2231920
Fax: 05-2228507

S6 199 Buong Chung Shan, Thanh
phé Chiayi
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Tén Dién thoai Dia chi
Tel : 06-2951052 i ) i
] 06-2991111 Tang 8, S6 6 Budng Yung Hwa, Khu 2,
Trung tam dich vu tu van lao ddng _ Thanh phd Tainan
nudc ngoai Thanh phd Dai Nam Fax : 06-2951053
Tel:06-6328407 Tang 7, S6 36 Budng Minzhi, Quan
Fax:06-6373465 Xunying, Thanh phé Tainan
Trung tam dich vu tu van lao déng Tel : 07-7338842 S6 117 BDudng Ta Pei, Wusung Town,
nuéc ngoai Huyén Cao Hung Fax: 07-7337924 | Hat Kaohsiung.
Trung tam dich vu tu van lao déng Tel : 0875108948 | S6 17 DPudng Tzu You, Thanh phé
nuéc ngoai Huyén Binh Bong Fax: 087515390 | Pingtung.
Trung tam dich vu tu van lao déng Tel: 02-24278683 | 1, Dudng Yi 1st, Thanh phé Keelung
nudc ngoai Thanh phé Co Long Fax: 02-24226215
Trung tdm dich vu tu van lao déng Tel: 03-9254040 | s 1, Pudng Sianjheng N., Thanh phé
nudc ngoai Huyén Nghi Lan 0800-339357 | Yilan, Hat Yilan
Fax: 03-9251093
Trung tam dich vu tu van lao déng Tel: 038-239007 S6 17, Pusong Fucian, Thanh phé
nudc ngoai Huyén Hoa Lién 038220931 Hualien, Hat Hualien
Fax: 038237712
Trung tam dich vu tu van lao déng Tel: 089-328254 | S 276, Pudng Chung Shan, Thanh
nudc ngoai Huyén Dai Dong Fax: 089-359740 | phé Taitong
Trung tam dich vu tu van lao déng Tel: 06-9267248 S6 32, Duong Zhiping, Thanh phé
nudc ngoai Huyén Banh HO Fax: 06-9269472 | Magong, Hat Penghu
Trung tam dich vu tu van lao dbng Tel : 082-373291 S6 60, Pudng Minsheng, Thi tran
nudc ngoai Huyén Kim Mén Fax: 082-371514 Jincheng, Hat Kinmen
a i a O Tel: 0836-25022 g
Tru,ng tanld!chAvu tu van lao dong € S6 76, Jieshou Village, Nangan
nudc ngoai Huyén Lién Giang ext.29 Townshib. Hat Lienchian
Fax: 083622209 B 1k :

DANH SACH CAC TO CHUC PHI CHINH PHU

Hiép hdi Lao Péng Quéc Té Pai Loan (Trung Quéc)

Pia chi: Tang 1, S6 10, Ln 3, Ph6 Dehui,

Quéan Zhongshan, Thanh phé Dai
Pién thoai: 00866 2 25956858
Email: tiwa@tiwa.org.tw

Bac
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1.5 Hoat déng “Péng y” hay “Khéng déng y”

1.6 Tim kiém gidi phap cho cac tinh huéng khé khan

Ban sé gitp nhitng ngudi lao déng di lam viéc & nuéc ngoai nay nhu thé nao?

Son la mot ngudi lao déng lan dau di lam viéc & nudc ngoai. 2-5d2
Anh thay rat buén, dac biét trong ngay nghi. Khi con & qué, i iy
anh thudng vui chai véi vg va con cai vao nhimng ngay nghi | 5 Tl
va ky nghi. Gig day khi lao dong & nudc ngoai, anh cam thdy & B
nhd nha va lo 13ng. il NS
£ ; -,
srie d Bt = =
Ban sé giup Son nhu thé nao? : R B - 3 e S
—

Hung dugc tuyén vao lam viéc trong mét nha may. Khi anh
dén bai Loan (Trung Qudc), anh phai ky vao mét ban hop
déng khac vai ban anh da ky truéce khi rai Viet Nam. Trong ' -

hgp dong méi, anh sé lam viéc la lao déng noéng trai chu % ‘Im m;m!E
khong phai la cong nhan nha may. w——

z|

—

1": I
1

Ban sé giup Hung nhu thé nao?
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Lan hién dang lam viéc trong mét nha may héa chat dugc
coi la nguy hiém dgi vai stic khée con ngudi. Khi dén nha
may, c6 khéng dugc dao tao va khéng dugc cung cap cac
trang thiét bi bao ho khi tiép xtc véi cac dung dich héa
chat. Diéu kién lam viéc hién tai cla c6 khong dugc néu
trong hgp déng lao dong.

Ban sé giup Lan nhu thé nao?

Mai hién dang giup viéc trong gia dinh tai Dai Loan (Trung
Quédc). Ngudi chti ctia cé khong thanh toan luong ding han,
gitt lai hé chiéu va gidy phép lam viéc nhu la vat dam bao
rang c6 khéng rai nha cha trude khi hét han hgp dong.

Ban sé giup Mai nhu thé nao?
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Phan 2: Ung x{ tai noi lam viéc va trong cudc séng
hang ngay

Muc tiéu cia phan 2:

DPé hoc vién hiéu va vugt qua ndi nhd nha, gidi thiéu cach
thuc lién lac véi gia dinh

Dé& hoc vién xay dung ky nang giao ti€p hiéu qua véi ngudi
st dung lao dong

Pé hoc vién hiéu dugc tdam quan trong cla viéc tu cham soc
sic khée va bdo vé lao dong nam, nir va gia dinh khdi
HIV/AIDS.

Pé hoc vién hiéu dugc cach thic gui tién, tiét kiém va lap
ngan sach.
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2.1 Xép hinh trong im lang

2.2 Cach thich nghi vé&i cudéc séng & Pai Loan (Trung Quéc)

Ngoai cac van dé tai chinh khi lam viéc & nudc ngoai, ban c6 thé lo 1dng |a minh sé rat nhdg gia dinh va ban be,
hodc lam thé nao dé thich tng véi noi lam viéc méi, 6ng chl va déng nghiép mdai.

Dé giai quyét cac méi quan ngai cia ban, duéi day 1a mét sé 16i khuyén hiru ich:

e Chap nhan thuc té rang ban phai di xa mét thai gian dai.

e Thu thap théng tin vé nudc ban sé dén, van héa va con ngudi noi day.
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€ Chap nhan su that ring ban c6 thé sé rat nhé nha.

@ Théng nhat véi gia dinh ban vé cach thiic va tan suat thong tin lién lac chia ban.

€ it ra cac mat ma khi lién lac véi gia dinh
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e Tim cach d6i phé véi su cang thdng va chan chudng

Phan 2

e Lién lac vGi ban bé hodc ngudi than & Pai Loan (Trung Quéc) hoadc nhitng lao déng da tiing lam viéc
& Pai Loan (Trung Quéc)

@ Hay tham gia cac chuong trinh L& héi do Van phéng van héa kinh té Viét Nam tai Dai Bac va cac sé
lao déng dia phuong t6 chuc.
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2.2.1 Phuong tién giao théng céng cdng & Dai Loan (Trung Quéc)

Pai Loan (Trung Quéc) cé hé théng phuong tién giao théng cdng cong rat thuan tién dé di xung quanh thanh
phé hodc sang céc thanh phé khac. C6 nhiéu phuang tién cong cdng dé ban lua chon bao gém:

©

(]
()

)

Tau cao téc: Hé théng tau nay dugc sir dung dé néi gitra cac thanh phé 16n cda Dai Loan (Trung Qudc).
Tau nay rat nhanh va sach sé.

Tau hoéa: Tau héa dia phuong dugc sir dung dé di lai gitra cdc thanh phd 16n & Dai Loan (Trung Quéc).
Tau hoéa cham hon tau cao téc nhung lai ré hon.

Xe buyt: Xe buyt rat thuan tién va dugc st dung rdng rai & Dai Loan (Trung Qudéc). Tuy nhién, cac diém
dling xe buyt rat dé gay nham lan vi ching dugc ghi bang tiéng Hoa. Ban can biét ban sé di dau va ban
can xuéng & dau khi sit dung xe buyt. Ban can biét gia vé chinh xac trudc khi [én xe.

Hé théng tau dién ngam: MRT la tau dién ngam & Dai Bac va Cao Hung. Tau dién ngam rat thuan tién va
nhanh, chay tir 6h dén 24h hang ngay.

& Dai Bic, ban c6 thé mua thé “Easy Card” dé st dung ca khi di tau, di xe buyt va tau dién ngam. Ban dugc giam
gid 20% khi st dung thé nay

Thai d6 khi di phuong tién cong cong:

o

)

Khi di tau dién ngam, tau hoa va tai nha ga, ban khéng dugc hut thuéc, uéng rugu va nhai keo cao su.
Ban phai nhudng ché cho ngudi gia, ngudi tan tat, phu ni cé thai va phu nir di cing tré em. Ghé mau
xanh dam la ghé danh cho nhém nhiing ngudi nay.

Xép hang khi mua vé va khi dgi xe buyt, tau hda va tau dién ngam.
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2.3 Giao tiép tai noi lam viéc
2.3.1 Xay dung méi quan hé tét véi ngudi st dung lao déng:

Khilam viéc & Dai Loan (Trung Quéc), diéu quan trong la ban phai xady dung méi quan hé tét véi ngudi st dung
lao déng. Dudi day la moét sé 16i khuyén:

e Ton trong nguai st dung lao dong.

e Tuan tha theo quy trinh lam viéc ctia cdng ty hay nha may.

e Khoéng danh bac hoac tham gia danh nhau
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2.3.2 Xay dung méi quan hé tét vGi déng nghiép:

Doéng nghiép 1a nhitng ngudi lam cling trong mét moi trudng lam viéc. Hiéu qua céng viéc cla ban co6 thé bi
anh hudng néu ban khéng xay dung mai quan hé tét véi cac dong nghiép. Dudi day la moét sé 16i khuyén:

€ Luon than thién.

Phan 2

@ Khéng dugc chi trich déng nghiép truéc mat ho, truéc mat ngudi sir dung lao déng hoac truéc mat
cac nhan vién khac.

€) Ton trong sy da dang.

2.3.3 Sam vai thuc hanh giao tiép t6t : '

' "Quy tac ung x lich thiép” ctia Dy an Viéc lam Tét han, ILO, Cambodia
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2.4 Cham soc suc khée cia ban

2.4.1 Suc khée va vé sinh
Tam quan trong cuta giti gin vé sinh cad nhan

Cham séc ban than va vé sinh clia ban la rat quan trong dé ngén
chdn ban khéi bi bénh va lay bénh cho ngudi khac.

e Bénh rang ti 2 dén 3 lan mbi ngay. Panh rang va duing chi
nha khoa thudng xuyén sé gitp loai bé thic an va vi khuén
gay hoi miéng. Hay nhé thay ban chai danh rang cda ban
thudng xuyén.

@ Tam dudi voi hoa sen hodc tam rta hang ngay bang xa
phong hodac sira tdm va nuéc dé loai bd bui ban, mé hoi va
vi khudn gdy mui cho co thé. Hay chac chan rang ban goi
dau thudng xuyén dé gilt cho mai téc ludn sach sé va khéng
bi dau.

e SU dung chat khit mui hang ngay dé tranh cho co thé bi
nang mui.

@ Pam bao rang ban luén lubn mac quan 4o sach sé va da
dugc giat sach. Nhé thay dé mac 6t va tat chan cha ban
hang ngay.

e Ruia tay méi khi can thiét, dac biét la sau khi di vé sinh va
truéce khi an hodc ndu an, bang nuéc va xa phong va lau khé
tay clia ban bang khan.

@ Gilt cho méng tay clia ban sach sé va khéng cé bui bdn bam
vao va cat méng tay khi can thiét.

€ Mang theo khan gidy dé tranh hit hoi hosc ho vao tay cla
ban va nhiém khudn. S dung khan gidy khi ban xi mi.

@ Cat toc thudng xuyén cho gon gang. Hay deo ma trum toc
tai ngi lam viéc néu dugc yéu cau.
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Gilt gin vé sinh ca nhan va vé sinh tai noi lam viéc, nha & va khéng gian séng chung

Lam theo nhing 18i khuyén vé vé sinh ca nhan sau day dé dam
bao ban dugc sach sé va chinh té lic di lam va gon gang, sach sé
Iic & nha. Vé sinh ca nhan quan trong ca & nai lam viéc cling nhu
& nha. Ban c6 thé sé & chung ky tuc xa, dung chung phong, hoac
nha véi nhitng ngudi lao ddng khac. Ban can phai tén trong nhiing
ngudi séng chung vai ban bang cach git cho chinh minh, phong
6c va nhing khéng gian dung chung ludén sach sé va ngan nap.

e Don va nhat sach nhing thu roi vai quanh ban. Thudng
xuyén lam sach phong 6c¢ clia ban va nhiing khéng gian ban
dung chung vai ngudi khac, bao gém ca nha bép va phong
tam.

@ Khéng vit rac bua bai trén mat dat. D8 rac thudng xuyén
khong dé rac chat déng dé tranh thu hat ruéi va cén trung
khac mang vi khudn c6 hai.

Gilr cho san nha va 16i di lai khéng c6 vat can.

© O

Lau sach nudc dé ngudi khac khong bi trugt chan trén bé
mat am udt. Gilt cho nha bép va phong tdm sach sé, khong
c6 vi khudn va vi trung. Lau sach cac bé mat bang nudc sach
va cac chat khir trung dé loai bd vi khudn cé thé tich tu theo
thai gian.

Néu ban mac quan 4o bao ho tai nai lam viéc, ban nén giat chidng thudng xuyén va khéng giat
chung véi cac quan do khac dé ngan chan cac héa chat nguy hiém dinh sang quan &o khac.
Khong tiéu tién & noi cdng cdng hoac khac nhé bira bai & nci cong cong. Nhitng hanh vi d6 bi coi
la thiéu van hda.

Hay cat gilr thic an & trong ta lanh. Viéc nay sé gilr cho thuc an khong bi hong hoac sinh ra vi
khuén c6 hai.

Ruta bat dia ciia ban bdng xa phong va nuéc néng sau khi ban sit dung dé cac vi khudn cé hai
khong sinh soi.

© O © © ©

Lau sach nudc d6 trén san nha hodc trong td lanh néu cé.
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2.4.2 HIV/AIDS

HIV la gi va AIDS la gi - HIV lay truyén nhu thé nao?

Tai sao st dung cac kénh chinh thuc?

HIV viét tat cla tu: AIDS viét tat cla tu:
Human Acquired
Immunodeficiency Immuno

Virus Deficiency

Syndrome: Héi chiing suy gidam
mién dich méc phai
HIV “duong tinh” c6 nghia la ban c6 HIV trong ca thé:

e Dén nay, HIV chua thé chiia tri khoi dugc, nhung cé thé diéu tri bang thudc khéng vi rat (goi la ARV) va cé
thé cai thién chat lugng cudc s8ng clia ngudi nhiém HIV. Bac si phai gidi thich cho ban vé thuéc ARV. Diing
bao gi¢ st dung thuéc ARV ma khong hoi y kién bac si trudc;

@ M6t ngudi nhiém HIV c6 thé van khde manh trong mét thai gian dai béi vi bénh cé thé tién trién trong
nhiéu nam;

e Diéu quan trong can nhé la nhiing ngudi khéong c¢6 ddu hiéu van c6 thé truyén HIV sang cho ngudi khac
bang con dudng quan hé tinh duc khéng an toan va dung chung bom kim tiém;

e NE&u ban biét minh nhiém HIV thi lic d6 ban c6 thé bdo vé ngusi khac dé khéng bi lay nhiém ciing nhu
biét cadch chadm séc ban than;

e Luén ndi cho (cac) ban tinh cta ban biét ban bi nhiém HIV.

HIV “am tinh” c6 nghia la ban khéng c6 HIV trong ¢ thé:

@ K&t qua “am tinh” c6 nghia la hién tai ban khéong bi nhiém HIV. Nhung diéu d6 khéng c6 nghia la ban
khéng bi nhiém HIV trong tuong lai. Ban van can phai bao vé minh.

e Luu y mot diéu la phai mat t6i 3 thang thi két qua xét nghiém mau méi cé thé cho ban biét la ban c6 HIV
(+) hay khéng. “Giai doan clra s6” nay khac nhau déi véi tiing ngudi. Noi cach khac, néu ban quan hé tinh
duc khéng an toan vao t6i qua (va két qua la ban da bi nhiém HIV), thi xét nghiém HIV ngay hém nay sé
khoéng cho biét la ban bi nhiém HIV hay chua.

Vi rat HIV hau nhu chét ngay lap tuc khi & ngoai ca thé ngudi. D€ bi nhiém HIV thi chat 1dng d6 can tham nhap
vao hé théng mau cla ban. Diéu nay co6 thé xay ra vdi cac hoat dong sau:

quan hé tinh duc qua dudng am dao;

quan hé tinh duc qua dudng hau mon;

quan hé tinh duc qua dudng miéng (nguy co tuong doi thap);

duing chung hodc st dung lai cdc dung cu tiém chich (kim tiém) nhon, vat nhon va dung cu xam trg;

dugc truyén mau c6 nhiém HIV;

0000 0O

bi thuong chdy mau - nguy ca nhiém HIV qua con dudng nay la rat thap. Tuy nhién, bat ci trudng hgp nao
6 lién quan téi mau thi t6t nhat la phai c6 bién phap bao vé, vi du nhu st dung géng tay va dam bao mau
khong tiép xdc véi bat ci vét thuong hé nao;

HIV cling c6 thé lay truyén tit me sang con trudc va trong khi sinh va qua sira me.

o
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Ban c6 thé bao vé minh khéng bi 1y nhiém HIV nhu thé nao?

e Khoéng thé néi mot ngudi c6 bi nhiém HIV hay qua vé bé ngoai clia ho do vay can phai c6 cac bién phéap
phong ngua va tu bao vé;

e Khi quan hé tinh duc qua dudng am dao va duong hau mén, cling nhu qua duong miéng véi mot ngudi
ma ban khéng biét r6 tinh trang HIV cla ho, hay thudng xuyén st dung bao cao su ding cach;

e Dung bom kim tiém tiét trung (hodc dung cu xam tré hodc vat nhon) méi hodc dung cach dé du phong
lay nhiém HIV. Chi s&r dung cac thiét bi va bom kim tiém sach khong phai la cach du phong lay nhiém dang
tin cay;

e Quan hé chung thuy, duy nhat vé6i ban tinh khéng bi lay nhiém;

e Phu nt mang thai nhiém HIV nén héi y kién bac sy cac cach bao vé em bé dé khéng bi lay nhiém HIV;

Du phong lay truyén ti me sang con:

e Lay truyén ti me sang con chi c6 thé du phong bang cach triéu tri bang thuéc ARVs cho ngudi me bat dau
tu trudc khi sinh, va sau d6 la cho con ngay sau khi sinh.

e Dé md ciing gidm nguy co lay truyén tir me sang con.

Céac nhan té tang nguy co lay nhiém HIV:
€) Mot ngusi méc bénh lay truyén qua dudng tinh duc c6 nguy ca nhiém HIV cao hon.

e Phu n{t c¢6 kha nang lay nhiém HIV tir nam gidi cao gdp hai lan so v&i nam gigi lay nhiém tur nir gidi. Phu
n{r c6 nguy ca lay nhiém HIV han ca mat sinh hoc va xa héi bai vi:

® Dia vi xa hoi va van hoa c6 thé lam cho phu nit cdm thdy khé khan khi trao d8i vé van dé tinh duc va
yéu cau ban tinh st dung bao cao su;

e V& mat sinh hoc, phu nit c6 nguy ca lay nhiém HIV hon bdi vi cdc mé mém trong am dao c6 thé bi rach
mot cach dé dang, va thdm thiu céc chat 16ng dé dang han, trong dé c6 ca tinh dich. Tinh dich cling
chtta nhiéu vi rat HIV hon dich am dao, va cé thé & 1au hon trong am dao.

Hoat déng: Ai c6 nguy ca lay nhiém HIV/AIDS va cac bénh lay truyén qua dudng tinh duc khac?
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2.5 Hay la ngudi tiéu dung théng thai: “Th& ban muén” va “Thi ban can”

2.6 Quan ly tién

2.6.1 Chi tra chi phi di lam viéc & nuéc ngoai

Ngudi lao déng tra chi phi di lam viéc & nudc ngoai theo cac cach thic khac nhau. Mét sé gia dinh dung tién
tiét kiém dé trang trai chi phi. Nhiing gia dinh khac c6 thé ban tai sdn nhu vang hoac vay ti ban bé, ngudi cho
vay lai hodc ngan hang dé chi trd cho nhitng khoan vay dé di lam viéc & nudc ngoai. Nhitng ngudi khac lai dua
vao khodn tién (ng trudc clia doanh nghiép tuyén dung va st dung tién tiét kiém dé chi tra cac khoan chi phi
gian tiép. Can luén ghi nhé rang néu ban vay tién tir doanh nghiép tuyén dung hodc ngugdi cho vay lai, nhiing
khodan nay sé bi ngudi sir dung clia ban trirvao tién luong trong tuang lai. Can bao dam rang ban hiéu ky nhiing
khodn chi phi va nhiing diéu khodn vay tién va nhiing diéu nay phai dugc thé hién bang van ban. Diéu nay rat
quan trong trong trudng hgp sau nay xay ra tranh chap.

Khi quyét dinh ban sé tra nhu thé nao, can luu y rang:

e Ban c6 rat nhiéu lua chon dé chi tra chi phi di lam viéc & nudc ngoai. Méi lua chon déu cé diém manh va
diém yé&u. Quan trong la ban phai hi€u ky vé cac lua chon d6 va cung gia dinh ban bac vé lya chon nay.

e Ban c6 thé phai st dung nhiéu han mot lua chon dé tra chi phi di lam viéc & nudc ngoai. C6 géng
chon ra céch chi trd chi phi ré nhat néu dugc. C6 gang tranh nhitng khoan vay vdéi lai suat cao va can
nhdc nhiing té chuc tai chinh chinh théng, nhiing t6 chidic nay cé thé tinh |ai sudt thdp hon nhing
ngudi cho vay ndng lai.

e Khi ban quyét dinh mét phuong an tai chinh, ban nén tham khédo va dat ra cac cau héi dé tim dugc
phuang én t6i uu nhat va dugc théng tin. Nén nhé rang théng tin la siic manh!
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2.6.2 Nhiing 16i khuyén cho viéc quan ly tién bac & Dai Loan (Trung Quéc)

@ C6 mot muc tiéu tiét kiém ngadn han va dai han ré rang.

e Trao d8i cdc muc tiéu ti€t kiem ngan han va dai han véi gia dinh ban.

e Thu thap tat ca théng tin can thiét dé 1én ké hoach tét.
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e Lap ké& hoach ban c6 thé tiét kiém méi thang bao nhiéu tién.

Phan 2

€ diéu chinh k& hoach caa ban.

e M@ tai khoan ngan hang tai Dai Loan (Trung Quéc)
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2.6.3 Lam thé nao dé gui tién vé nha

Cac nha cung cdp dich vu chuyén tién chinh thic va khéng chinh thiic

Ngudi lao dong lam viéc & nudc ngoai c6 thé sir dung cac nha cung cép dich vu chuyén tién chinh thic va
khéng chinh thiic dé chuyén tién vé nha cho ngudi than:

e Cac nha cung cdp dich vu chuyén tién khéng chinh thiic khéng dugce chinh pha quy dinh hay giam sat cac
t6 chuc nay. Loai nay gém c6 cac nha cung cap sau:

Cac clra hang ban |é

Céc clia hiéu cam do

Ngudi chuyén phat thu

Cac quay déi tién

Taxi/xe tai/cac nha cung cap van tai khac

Ban bé va gia dinh

Cac t6 chuc tuyén dung

e Cac nha cung cép dich vu chinh thiic: Cac t6 chiic nay dugc quy dinh va giam sat bgi chinh phu. Loai nay
goém:

Cac ngan hang

Cac dich vu chuyén tién (MTOs) nhu Western Union
& Money Gram

Cac ngan hang thuong mai va ngan hang néng
thon

Céc t6 chuc tai chinh vi mo

Cac lién minh/hiép hoi tin dung hop tac xa

Céc nha cung cap dich vu thanh toan di dong

Trudc khi ban quyét dinh sé gui tién vé nha bang cach nao thi ban cling can biét rang céc t6 chiic chuyén tién
nay chi lam viéc néu ho c6 cac chi nhanh & gan gia dinh ban & qué nha. Luén kiém tra théng tin nay trudc khi
ban di hodc lién lac véi gia dinh dé tim hiéu. Péng thdi cling kiém tra phi lién quan téi viéc gui va nhan tién.
Nhirng khoan phi gém, phi chuyén d8i ngoai té, thué. Gia dinh ban ciing c6 thé bi thu phi khi nhan tién. Hay
hoi t6 chic chuyén tién dé ban biét chinh xac gia dinh sé nhan dugc bao nhiéu tién.

Hay nhé:

Ban nén chuyén tién théng qua mét td chiic chuyén tién chinh théng, dang tin cy - nhu cadc ngan

hang, cac t8 chiic tin dung nhé, cac cong ty chuyén tién hodc buu dién.
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Tai sao lai chon kénh chinh théng?

e Kénh chinh théng an toan va dang tin cay hon. St dung céac té chic nay ban sé dé kiém tra xem tién cla
minh dang & dau. Ban cling dugc nhan phiéu thu khi giao dich

Tai sao gUi qua ngan hang?

e Tién cla ban sé sinh 15i. Ban c6 thé gui tién truc ti€p vao tai khodn tiét kiém cla ngudi than & nha. Néu
ban khéng st dung tién gli, né c6 thé sinh 15i.

Trudc khi ban chuyén tién va chon nha cung cap dich vu chuyén tién cda ban - hay dat ra cac cau héi!

Ban c6 thé chuyén tién theo bon céach: tai khodn dén tai khoan, tai khoan dén tién mat, tién mat dén tai
khoan, tién mat dén tién mat. Nhan thic ré rang vé cac khia canh quan trong dan dén su lua chon cda ban: su
thuan lgi, chi phi, thai gian va d6 an toan.

C4c cau hoi dua ra dé tra 15i bao gom:

Chi phi cho viéc chuyén tién la bao nhiéu?

Mat bao lau dé gia dinh ban nhan dugc tién?

Gia dinh ban sé nhan dugc da s6 tién hay sé bi mat mot khoan phi?

Ban phéi mang theo gidy t& tuy than gi dé gui tién? Can gidy t& gi dé nhan tién?

Phai dién vao nhimng biéu mau nao dé chuyén tién?

Viéc chuyén tién c6 can phai thuc hién théng qua mét tai khodn ngan hang?

0000000

Ban c6 dua ra cac dich vu khac khéng, chdng han nhu mét tai khodn tiét kiém, muic gia uu dai vé cac dich
vu tai chinh, dich vu phi tai chinh khac nhu tu van?

Lam thé nao dé gui tién thong qua cac nha cung cap dich vu chuyén tién chinh thuc
Dich vu chuyén tién nhu Western Union and MoneyGram (MTOs):

Hay st dung cac dich vu nay khi ban can chuyén tién nhanh. Théng thudng ngudi nha sé nhan dugc tién cula
ban trong vai phut. Dugi day 1a mot s6 budc dé gui tién vé nha:

1. Dén cac dai ly Western Union hodc MoneyGram, mang theo
mot s6 gidy td tuy than cia ban: ho chiéu hodc thé cu trd hoac
giay phép lai xe.

2.  Dién vao mau “gui” tién don gian va dua cho dai ly Western
Union hodc MoneyGram cling véi s6 tién ma ban mudn gui.
Ban sé can dién cac théng tin clia ngudi nhan nhu ho, tén, dia
chi, thanh phé va nuéc. Ban cling can cung cap théng tin cta
ngudi gui nhu ho, tén cla ban, dia chi, thanh pho, nudc va s6
dién thoai.

3. Cac dai ly chuyén tién MTO nay ciing c6 thé cung cap céc dich vu khac, nhung hay kiém chi phi ctia ho!
Dich vu cung cap thém bao gém chuyén séc truc ti€p tGi nha clia ngudi nhan hodc goi dién théng bao cho
ngudi nhan biét 1a ho c6 mét khoan tién gui.

4. Ban sé nhan dugc mot ma sé tién gui.

5. Lién lac v&i ngudi ma ban dang chuyén tién cho ho, va cung cdp ma s6 tién gui cho ho va théng bao s6
tién ma ban da gi. Chi trong mot vai phat thi ngudi nha ctia ban c6 thé nhan tién. Ngudi nhan tién phai
dén chi nhanh cda céc dai ly Western Union or MoneyGram & dia phuong dé nhan tién.
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Chuyén tién qua ngan hang:

Chuyén tién qua ngan hang thi khéng nhanh bang qua Western Union and MoneyGram. D& chuyén tién vé cho
gia dinh ban théng qua hé théng nay thi ban can lam cac buéc sau:

1. Lién lac hodc t&i ngan hang va mang theo gidy t& ca nhan: hé chiéu, gidy phép lam viéc, gidy phép lai xe.

2. Dién vao gidy dé nghi chuyén tién don gian va ngan gon
3.  Dénvacung cap cho nhan vién ngan hang cac théng tin sau:

e SO tai khodn ngudi nhan, tén ngan hang clia ngudi nhan va sé SWIFT code. SWIFT code la mot ma so
nhan biét. M&i ngan hang trén thé gigi déu c6 mét ma s6 SWIFT code. Ban nhd thu thap thong tin
nay trudc khi di.

4.  Thoéng bdo cho ngudi nhan vé sé tién ma ban chuyén, va trong vai phut (thdi gian nhan tién chuyén phu
thudc vao ngan hang) thi ngudi nhan cé thé nhan dugc tién tai ngan hang.

Hay ghi nhao:

Phi chuyén tién qua ngan hang thi ré hon qua Western Union hoidc MoneyGram.
Nhung phi nay cé thé thay déi nén hay héi théng tin truéc khi ban chuyén tién.

Bdo dam rang tién ban gui vé dén nha an toan:

@ Trudc khi di lao ddng nudc ngoai ban hay viét cac thong tin ca nhan cla cac thanh vién trong gia dinh,
trong dé co6 théng tin tai khodn va ma sé6 SWIFT clia ngan hang va cat 8 moét noi an toan.

@ Nh& ngudi st dung lao dong hodc ban cta ban gitp d& khi ma tai khoan hoac giao dich lan dau & ngan
hang.
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e DPung nhan I5i dé nghi giip chuyén tién cla ban cho gia dinh ban tri khi ban biét rat ro va ban c6 thé tin
tuéng ngudi da dé nghi.

Phan 2

@ Yéu cau ngan hang cung cap bién lai nhan tién méi lan giao dich tai ngan hang.

@ Théng bao cho gia dinh ctia ban Ia ban vita chuyén tién cho ho va ndi ré la bao nhiéu tién.

@ So sanh muc phi clia cdc nha cung cap dich vu chuyén tién khac nhau va dén ngi ma ban nhan dugc dich
vu tét nhat.

Luuy:
Khi quyét dinh ban muén g tién vé nha nhu thé nao, can luu y dén nhitng diém manh, diém yéu cia
cac kénh chuyén tién vé mit chi phi, théi gian, dé tién dung va an toan - déi véi ca ban va gia dinh ban.
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2.7 Lap ngan sach

Trong bai hoc nay chiing ta sé kiém tra lai cdng cu ma ban c6 thé st dung dé dua ra cac quyét dinh chi tiéu va
giup ban tiét kiem dugc tién dé dat dugc muc tiéu cda ban.

Ngan sach la gi?

Thu nhdp cta ban la gi? Cdc nguén thu nhap caa ban la gi?

Céac nguédn thu nhap khac nhau la gi?

Téng thu nhap la gi?

Cac khoan chi phi ca nhan la gi?

Tiét kiém ca nhan va céng thuc tinh la gi?

Chi phi gia dinh la gi (CPGD)?

Tiét kiém thuc té va céng thiic tinh la gi?
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HOAT DONG “CHUNG TA CUNG LAP NGAN SACH”

Tinh Tiét kiém ca nhan (TKCN), va tiét kiém thuc té (TKTT) trong bang si dung nhiing con sé dugi day

€ T6ng thu nhap (TTN) 1a TTN = $350

€ Chi phi ca nhan (CPCN) la CPCN = $50.00

Phan 2

€ chi phi gia dinh (CPGD) la CPGD = $150.00

Muc dé tinh Céng thtic Cau tra 1oi
Tiét kiém ca nhan (TKCN) TTN - CPCN ?
Tiét kiém thuc té€ (TKTT) TKCN - CPGD ?

Nghi vé diéu nay: Liéu ban c6 thé tang tiét kiém thuc té€ khéng? Dua trén tinh toan ctia ban vé ngan sach ban

sé lam nhu thé nao?
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2.7.1 Ghi chép lai cac khoan thu nhap va chi tiéu cta ban

Ban nén gitr mot ban ghi chép thu nhap va cac chi tiéu hang ngay, n6 sé gitp ban biét tién clia ban di dau. Néu
ban c6 thém khoan thu nhap hay du thita ban c6 thé tiét kiém khodan tién d6 dé dat dugc muc tiéu ctia ban. Néu
ngan sach clia ban cho biét ban sé khong c6 du tién dé trd cac chi phi ctia ban, hay bi tham hut thi ban can cat
gidm mot s6 khoan chi tiéu. Mot ban ngan sach t6t gilup ban chi trd nhirng tha ban can va tiét kiém dé dat dugc
muc tiéu dé ra. Bang dudi day la mot bang mau thu nhap va chi tiéu.

Hay dién vao cot “Thu nhap” néu doé la thu nhap va dién vao cot “chi phi” néu do la chi phi.

Ban tiét kiém dugc bao nhiéu?

Bang thu nhap va chi tiéu hang ngay

Théang: ...... (0

Nam: ............... 2015, i

T Ngay Mo ta Thu nhap Chi phi

25/07/2015 Luong $350
25/07/2015 Tién lam thém ngoai gio $50
27/07/2015 Tra tién dién thoai $15
30/07/2015 GUi tién vé cho gia dinh $150
30/07/2015 Chi phi thué nha $50
31/07/2015 Chi phi @6 dung $15

Téng $400 $230

Tiét kiém (Tiét kiém = Téng thu nhap - Téng chi phi): ($400 - $230) = $170
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PHAN 3:
ON TAP VA KIEM TRA




Phan 3: On tap va kiém tra

Muc dich ctia phan 3:

Kiém tra kién thiic clia hoc vién vé nodi dung chuong trinh gido duc dinh
huéng trudc khi di;

Danh thgi gian cho cac hoc vién dé én tap va tu danh gia vé viéc hoc tap
cla ho;

DéE cac hoc vién 1ap ké hoach tuong lai va ké hoach tré vé;

D& cac hoc vién tan dung kién thic va ky nang da ti€p thu dugc qua viéc
hoc héi lan nhau va qua qua trinh hoc; va

Dé& cac hoc vién danhg gia vé khéa boi duédng.
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Phan 3

Ban tu tin nhu thé nao?

Ban hiéu nhiéu thé nao vé di lam viéc & nudc ngoai? Tra I6i nhiing cau hdi sau dé tim ra dap an. Déi véi méi cau hoi
hay khoanh tron cau trd I6i phu hgp nhét, sau dé cong s6 diém ban dat dugc dé xem ban da lam nhu nao.

1. Dilam viéc & nudc ngoai ¢o rii ro khong?
A. C6! Téi da thao luan van dé nay véi gia dinh toi.
B. Khéng, ludn an toan.

C. Co t6én tai mot s6 rdi ro trong qua trinh ra nudc ngoai lam viéc.

2. Ban nén chudn bi nhiing loai gidy t& gi truéc khi di lam viéc & nuéc ngoai?

A. HO chiéu, thi thuc, gidy phép lam viéc, hgp dong, vé may bay/xe buyt, chi tiét tai khoan ngan
hang va danh sach cac sé lién lac trong trudng hgp khan cap. Toi sé gli ban sao nhiing loai gidy
td nay cho gia dinh toi.

B. Khéng phai chudn bi gi vi cong ty tuyén dung hodc ngudi st dung lao dong sé chuan bi gidy t&
cho toi.

C. HO chiéu va thij thuc.

3. Pi lam viéc & nudc ngoa c6 mién phi khéng?
A. Khong bao gid.
B. Thinh thoang.

C. C6. Chi phi luon dugc ngudi st dung lao dong hoac ngudi maoi gidi chi tra.

4. Sau khi ky hgp déng, ban nén lam gi véi n6?
A. Trd lai né cho nguai st dung lao dong.
B. Yéu cdu mot ban sao va gilt n6 ¢ nai an toan.

C. Yéu cau mét ban sao va dua cho bé me git.

5. Ban clia ban ky mét ban hop déng trudc khi rai Viét Nam. Khi téi Dai Loan (Trung Quéc), anh
ban nay dugc yéu cau ky mét hgp déng khac khéng phai tiéng Viét nén anh nay khéng hiéu gi vé néi
dung hgp dong. Ban sé lam gi dé gitp ban cia minh?

A. T6i khéong chac chan.

B. To6i sé ndi vGi anh ay rang viéc thay thé hgp déng la vi pham quyén cla anh dy va anh dy nén
noi chuyén véi nguoi st dung lao ddéng ctia minh.

C. Toi sé noi vGi anh dy rang viéc thay thé hgp dong la vi pham quyén cla anh 4y va anh dy nén
néi chuyén véi ngudi st dung lao dong, cong ty tuyén dung, dai si quan hodc mot té chuiic phi
chinh phu.

6. Toi nén lam nhu thé nao dé tang tién tiét kiém ca nhan?
A. Chi tiéu theo nhu cau, ch khong theo mong muén.
B. Khéng can phai tiét kiém tién.
C. To6isélam ré ngan sach ctia minh trudc khi di lam viéc & nudc ngoai va giam chi tiéu bang cach
chi tiéu theo nhu cau chu khéng theo mong muén va dé tiét kiém dugc nhiéu tién hon toi
tham chi c6 thé chi tiéu it han nhu cau.
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10.

Ban sé gui vé nha bao nhiéu phan trong téng sé tién luong cta ban?
A. Téi sé glii moi thu toi ¢ thé vé cho gia dinh.

B. Toi sé gui du cho gia dinh dé dap ing nhu cau cda ho va ciing sé tiét kiém mot phan cho
muc dich s&f dung clia ban than toi.

C. Toi sé gUi theo yéu cau clia b6 me toi.

T6i biét cach chuyén tién vé nha nhu thé nao.

A. Toi khdng chic, nhung téi nghi téi c6 thé dua tién cho ngudi ban cla gia dinh dé mang vé nha.

B. C6.T6i c6 thé dén ngan hang, t6 chiic chuyén tién hodc mét té chic tai chinh vi mé.

C. Toi khéng biét cach chuyén tién vé nha.

Ban sé lam gi néu ban bi lam dung thé chat, tam ly, hay tham chilam dung tinh duc?
A. T6i khéng ro.
B. To6i sé tim mot cong viéc khac véi mot ngudi st dung lao déng khac.

C. Toi sé ghi lai viéc bi lam dung nay (chup anh...), va cé lién lac véi mét t6 chuc phi chinh phd, co
quan dai dién ngoai giao hoac ca quan chinh quyén tai Dai Loan (Trung Quéc).

Néu ban di lam viéc & nudc ngoai va vé nuédc, ban sé lam gi?

A. Tim moét cong viéc phu hgp véi kha nang clia téi hoac bat dau viéc kinh doanh.
B. T8 chiic mét bira tiéc linh dinh véi gia dinh va ban be.

C. T6i khong biét. Téi chua nghi vé diéu nay.

Tai liéu danh cho hoc vién | 87

Phan 3



Bang muc tiéu khi di lam viéc & nuéc ngoai

Muc tiéu ngan han cla toi la: Dén ngay:

Chi phi:

T6i can phai tiét kiém bao nhiéu tién moi thang

Phan 3

Muc tiéu dai han cua téi la: Dén ngay:

Chi phi:

T6i can phai tiét kiém bao nhiéu tién mdi thang

Muc tiéu ngén han ctia gia dinh toi la: Dén ngay:

Chi pht:

T6i can phai tiét kiém bao nhiéu tién méi thang

Muc tiéu dai han cta gia dinh téi la: Dén ngay:

Chi phi:

T6i can phai tiét kiém bao nhiéu tién moéi thang
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e Australian

Canada Aid -

TAI LIEU BOI DUONG KIEN THUC CAN THIET
CHO NGUOI LAO PONG TRUGC KHI XUAT CANH

T Viét Nam sang Dai Loan (Trung Quéc): Tai liéu danh cho hoc vién

Tai liéu nay duoc sir dung dé ti€n hanh cac khéa béi dudng kién thiic can thiét cho ngudi lao d6ng trudc khi xuat cadnh sang
lam viéc tai Pai Loan (Trung Quéc). Tai liéu nay sé trang bi cho ngudi lao d6ng nhiing kién thiic va ky nang dé thich ng véi
moi trudng lam viéc va van héa clia dat nudc Dai Loan (Trung Qudc).

Ngudi lao dong di lam viéc & nuSc ngoai déng goép to 16n d6i véi su phét trién clia cd nudc gli va nudc tiép nhan lao dong.
Mac du vay, rat nhiéu lao déng, dac biét la lao ddng tai cac khu vuc doi hoi ky nang tay nghé thap dang la déi tugng bi lam
dung va boc 16t lao dong. Boi dudng kién thic can thiét cho ngudi lao dong truéce khi xuat canh cung cap thong tin cho ho
vé quyén va trach nhiém cla ngudi lao dong; van héa, chinh sach va luat phap cta nudc ti€p nhan lao déng; cac dich vu ho
trg va co ché gidi quyét cac van dé ndy sinh, tranh chap; cach thic chuyén tién vé nha va tré vé, tai hoa nhap. Muc dich cudi
cling ma tai liéu hudng t6i d6 |la gidm thiéu rdi ro cho ngudi lao déng, nang cao nang luc tu bdo vé, nhan biét cac tinh huéng
vi pham quyén lao déng, tim kiém hé trg khi can thiét dé di lam viéc & nuéc ngoai thuc su dem lai lgi ich va két qua tich cuc.

s

Van phong ILO Viét Nam CENT WURK

48 — 50 Nguyén Thai Hoc, Ba Dinh, Ha Noi, Viét Nam
Dién thoai : (0084) 437340902 Fax : (0084) 437340904
Email: HANOl@ilo.org

Website: http://www.ilo.org/hanoi
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